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Sintese

Passado um ano da obten¢do do selo de qualidade EQAVET, estamos prontos para
apresentar o nosso primeiro relatorio.

Fizemos recolha de dados, observamos e acompanhamos a formacio, retificamos
imprevistos, reunimos com 0s Nossos parceiros e ouvimos sugestdes.

Analisamos as nossas metas e o que de facto, conseguimos alcancar, refletimos sobre o todo
e mostramos de que forma estamos a preparar continuar o processo de melhoria de
qualidade no EFP, do nosso Agrupamento.

Agrupamento de Escolas de Pedrougos

direcao@aepedroucos.com
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RELATORIO DE PROGRESSO ANUAL
N.21
Ano em avaliagdo: 2020 / 2021

I. Apresentacao da institui¢do e da sua situagao face a garantia da qualidade
1.1. Nome, morada e contatos

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE PEDROUCOS

Rua Margarida Ferreira de Aradjo Guimardes. 4425-296 Maia
Telf: 229 773 950

Email: direcao@escolasdepedroucos.com

1.2. Nome, cargo e contatos do responsavel

Sérgio Manuel Moreira de Almeida
Cargo: Diretor do Agrupamento
email: direcao@escolasdepedroucos.com

1.3. Apresentac¢do da missdo, visdo e objetivos estratégicos da instituicdo para a EFP dos
jovens no contexto da sua intervengdo

O grande objetivo do Agrupamento de Escolas de Pedrougos é a melhoria constante do sucesso escolar e
da qualidade nas aprendizagens.

A obtencio destes resultados passa pela identificagdo dos alunos enquanto sujeitos da aprendizagem e da

sua motivacdo/responsabilizagdo a par com o investimento dos professores e de outros agentes
educativos.

Para tal, contribui também a diversifica¢io da oferta escolar, capaz de responder as aspirac¢des e interesses
dos alunos e a uma melhor articulagdo com o mundo do trabalho.

O Agrupamento assume como elemento-chave de uma Escola de Sucesso a partilha de
responsabhilidades/parcerias educativas ao nivel do pracesso de ensino e de aprendizagem, o que envolve
necessariamente um trabalho de equipa sempre incluindo os educadores, os professores, os alunos, o
pessoal ndo docente, os pais/EE’s e a comunidade num todo.

A cooperagio entre pais/EE’s e escola/professores repercute-se positivamente na educagdo/aprendizagem
e na apropriagdo de hdbitos de trabalho e sentido de responsabilidade. Assim, e huma perspetiva de
continuidade, pretendemos também melhorar a atitude dos varios agentes educativos no sentido de
desenvolverem esforgos mais concertados, assentes numa maior articulagdo curricular, num trabalho
cooperativo/colaborativo entre professores e, numa avaliagdo formativa e reguladora do ensino e da
aprendizagem dos alunos.
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A autonomia, a responsabilidade e a cooperac¢édo sdo as pedras basilares de uma Comunidade Educativa
empenhada numa aprendizagem mais dindmica e com mais sentido, que dignifique todos quantos nela
vivem e trabalham, nas mais diversas fungbes e estatutos. Assim, é importante continuar a trabalhar para
i que o Agrupamento cresca e se transforme numa “institui¢do curricularmente inteligente” (Leite, 2000) ou
como refere Fullan e Hargreaves (2000) uma “organizagdo aprendente”, isto é, uma Escola que tem um
modelo de ensino partilhado, um projeto de futuro, um estilo de lideranga aceite e uma cultura valorativa
integrada, no sentido de conjugar sinergias entre a organizagdo escolar, a sala de aula e a comunidade
educativa.

Por isso, o objetivo principal do trabalho a desenvolver pracura ir de encontro aos objetivos e expetativas
das criangas e alunos que frequentam as nossas escolas, fazendo-as sentir-se realizadas e motivadas
enquanto aprendem, desenvolvendo todas as suas capacidades. Por outro lado, que também os
professores/educadores e outros profissionais de educagio se possam sentir gratificados pelo trabalho
prestado.

Dentro desta perspetiva, a Escola sera uma estrutura de suporte educativo, cultural e social, promotora do
desenvolvimento local, pretendendo reforgar as suas componentes educativas, sociais e comunitarias.

O agrupamento estd comprometido num processo de promocdo de melhoria continua e de reforgo da
confianga nas modalidades de dupla certificagdo, iniciando o caminho para a implementacio de sistemas
de garantia da qualidade, alinhadas com o quadro EQAVET.
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1.4. Estrutura organica e cargos associados
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1.5. Oferta formativa de nivel 4 para jovens, a data da elaboracéo do relatério e nos dois anos
letivos anteriores

N.2 de Turmas / Grupos de Formacdo /
N.2 de Alunos (por género e total)

fibclosla Designacao do curso

do curso LS 2018/2019 2019/2020 2020/2021
N.2 AL N.2 AL N.2 AL

T/GF T/GF T/GF

M M

Miyely | TECHIE/2 dB:ARdis Familiar eide 1 8|3 |11] 2 [12] 7 |19| 3 |21]| 930

Apoio a Comunidade
Nivel 4 | Técnico/a de Redes Elétricas 1 Of11)11] 1 0| 8 8 2 | 0 (13|13

Documentos orientadores da instituigdo e relatorios relevantes para a garantia da qualidade (e
respetivas ligagdes eletronicas)

Site do AEP - documentos estruturantes:

Projeto educativo
Regulamento interno
Oferta formativa

Relatério de autoavaliagdo

Site do AEP - separador EQAVET:

Relatorio final EQAVET
Relatério do operador
Documento base

Plano de melhoria

1.6. Situagdo aplicavel sobre o dltimo resultado do processo de verificacdao de conformidade
EQAVET do sistema de garantia da qualidade

Selo EQAVET, atribuido em 19 de abril de 2021.

(Certificagdo por 3 anos)
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Il. Balango dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, de outros em uso e da

aferigdo dos descritores EQAVET/praticas de gestdo

Em setembro de 2019, deu-se inicio ao processo de implementagdo do sistema de garantia de qualidade e
futura obtencdo da certificagdo EQAVET.

No dmbito do processo de implementacdo, foi elaborado a documento base, assim como o plano de agéo,
no qual se definiram os pontos de partida e as metas que o AE de Pedroucos pretendia alcangar, norteando-
se pelos indicadores EQAVET definidos como prioritarios pela ANQEP:

- Indicador EQAVET 4a) - Conclusdo dos cursos.
- Indicador EQAVET 5a) - Taxa de colocagdo apds conclusdo de cursos de EFP.

- Indicador EQAVET 6a) - Utilizagdo das competéncias adquiridas no local de trabalho.
Percentagem de alunos que completaram o curso e que trabalham em profissGes
diretamente relacionadas com o curso/Area de Educacio e Formagio que concluiram.

- Indicador EQAVET 6b%) - Utilizagdo das competéncias adquiridas no local de trabalho.

Percentagem de empregadores que estdo satisfeitos com os formandos que completarem
um curso de EFP.

> o S 2017/ | 2018/
Indicador Analise de taxas de indicador 5040 5051
Taxa de conclusdo no tempo previsto 100%
4 a) Taxa de conclusdo apds o tempa previsto o 0%
Conclusdo dos cursos Taxa de conclusdo global 100%
Taxa de ndo aprovagdo 0%
Taxa de diplomados empregados por conta de outrem 87.5%
5 a) Taxa de diplomados a procura de emprego 0%
s ; i Taxa de diplomados por conta propria 0%
Taxa de colocagdo apds conclusdo de . . o sd
slifscE dé ERP Taxa de diplomados a frequentar estdgios profissionais 0%
Taxa de diplomados em prosseguimento de estudos 12.5%
Taxa de diplomados em situa¢do desconhecida 0%
Utilizacdo das competéncias
adquiridas no local de trabalho:
6a) Diplomados que exercem profissbes relacionadas com o 42%
Diplomados em profissdes T
diretamente relacionadas com o Diplomados que exercem profissdes ndo relacionadas sd 58%
curso/Area de Educagio COMEQ CUESQ
6 b?) Satisfagio dos empregadores Taxa de satisfagdo dos empregadores sd
Média de satisfacdo dos empregadores sd

sd — Sem dados
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ANALISE E RELEXAO SOBRE 0S DADOS OBTIDOS NAS TABELAS

Da andlise dos dados dos quadros anteriores verificamos que a sua estagnacgao, face ao esperado, ou mesmo
a sua diminuicdo, sdo resultado de uma série de fatores que nos levou a uma reflexdo pormenorizada e que
iremos detalhar abaixo.

O paradigma Educacdo/Formacgio teve de se reajustar devido ao estado pandémico do Covid-19 (nos
periodos de 14 de marco a 30 de junho de 2020 e de 8 de fevereiro a 18 de abril de 2021), tendo existido
uma clara preocupacdo dos professores e diretores de turma em acompanhar os alunos de forma individual,
pela modalidade de ensino a distdncia (E&D), com uma nova abordagem e novas estratégias, o que criou nos
alunos a necessidade de se adaptarem a esta nova forma de aprendizagem, em todas as suas vertentes.

Por outro lado, a motivagdo e a aprendizagem, dos alunos, assim como a disponibilidade dos organismos que
promovem a implementac¢io de projetos de dmbito local, nacional e transnacional para favorecer a
aprendizagem e autonomia dos alunos ficaram claramente comprometidos.

Como resultado das situagdes precarias causadas pela situagdo que atravessamos, as preocupagdes
familiares de cariz financeiras sobrepuseram-se, e a ligaciio dos alunos a escola ficou mais fragilizada. E de
fazer notar que, a maioria dos alunos, tiveram de recorrer ao empréstimo de equipamentos e ligagdo a
internet fornecidos pela escola, para que se pudesse assegurar a sua aprendizagem nas aulas de E@D.

A taxa de desisténcia dos cursos observa-se elevada, essencialmente devida a falta de assiduidade dos alunos
e, consequente aumento de maddulos em atraso, originando desmotivacdo e a consequéncia evidente de
abandona.

Muitos dos alunos que desistem, fazem a sua inscrigdo nestes cursos de formagdo profissional por se
encontrarem dentro da escolaridade obrigatdria, no entanto quando completam a maioridade (18 anos)
deixam o seu percurso formativo, abandonando a escola para ingressar o mercado de trabalho e assim
poderem ajudar financeiramente as suas familias.

0 Agrupamento encontra-se inserido num Territdrio Educativo de Intervencdo Prioritaria (TEIP), para melhor
sensibilizar e ajudar as familias, da comunidade envolvente a escola, a investir na continuidade de formacgédo
dos seus educandos.

As profissBes relacionadas com as dreas dos cursos da nossa oferta educativa e formativa ndo foram a
prioridade na escolha dos nossos alunos; pois, como referido anteriormente, a situagdo pandémica vivida
levou a diminuicdo de empresas disponiveis para acolher os nossos alunos, bem como o fato do
recrutamento de pessoal especializado se encontrar numa fase de estagnagdo, ou redug¢do, teve um grande
impacto na escolha dos nossos alunos por outros empregos de qualificagdo baixa, mas de resolugdo de um
problema mais imediato de obtenc¢do de estabilidade financeira.

Sobre a aferigdo dos graus de satisfagdo dos empregadores, ndo nos foi possivel recolher as opiniGes junto
das entidades/empresas que acolheram os nossos alunos apds a sua saida para o mercado de trabalho, uma
vez que ainda estamos a organizar as ferramentas a aplicar.

Cientes de que estamos no 12 ano de reflexdo face ao processo de alinhamento EQAVET e tendo o contexto
pandémico tornando mais instdvel todo o processo, embora mais desafiante, condicionou por seu lado o
trabalho na sociedade em geral e nas escolas em particular.

Sendo assim as dreas de melhoria identificadas no documento base, apesar de terem merecido toda a nossa
atencdo, tiveram de se adequar ao ritmo de execugdo das medidas e as condicionantes que limitaram a sua
execugdo. Contudo iremos continuar a trabalhar no sentido de melhorar e procurar concretizar os nossos
objetivos, tal como foi 0 nosso compromisso desde que todo este processo se iniciou.
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Ill. Melhorias a introduzir na gestdao da oferta de EFP face ao balanco apresentado no
ponto Il

3.1 Identificacdo das dreas de melhoria, objetivos e metas a alcangar

Area de 5 Descricdo do objetivo e metas a alcangar
’ Descri¢do da Area de Melhoria Objetivo 7 Ly 1
Melhoria § J {quando disponivel, indicar o ponto de partida)
Diminuir a desisténcia dos cursos
AM1 Aumentar o sucesso dos Cursos 02 Aumentar a taxa de concluséo dos cursos
03 Maior envolvimento com os pais e encarregados de
educacdo nas iniciativas do agrupamento (SP)
04 Aumentar o nimero de diplomados empregados
apds finalizarem os cursos na sua drea de estudo
: Aumentar a cooperacdo com e entre instituicbes EPF
AM2 Colocagdo Apds o Curso 05 o 'p .g #
regionais e nacionais (SP)
06 Aumentar o nimero de diplomados a frequentar o
ensino superior
07 Melhorar o envolvimento dos stakeholders
08 Aumento da relagdio entre os docentes e
Stakeholders externos da regido (SP)
AM3 Comunicagdo com os stakeholders S 3 o
09 Incremento da participagéo ativa e pro-ativa dos
Stakeholders internos (SP)
010 Aumento da quantidade de Stakeholders externos
regionais, nacionais e/ou internacionais (SP)
o011 Melhorar o contato dos diplomados com as
empresas empregadoras
AM4 Satisfacdo dos empregadores Auscultar as empresas a fim de adequar a oferta
012 formativa e contelidos das mesmas a realidade das
empresas
Aumento de iniciativas de promog¢do da escola no
013 ;
exterior (5P)
AMS Dar maior visibilidade a oferta - Promogdo da participagdo para a proposta de
formativa (SP) sugestdes de melhoria (SP)
Continuagdo do aumento da participagdo da escola
015 ;
na comunidade (SP)

SP — Sugestdo dos Peritos, apds a 19 visita de verificagdo de conformidade EQAVET (04/03/2021)
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3.2 Identificagdo das a¢des a desenvolver e sua calendarizacdo

N ®

EQAVET

; Data
Araatin Data Inicio ¥
£ Descricao da Ac¢ao a desenvolver - Conclusao
Melhoria (més/ano)
(més/ano)
;'6 L Al Envolver encarregados de educagio Abril/2022 | Abril/2023
\ AM1 A2 | Diagnosticar as necessidades de formagéo individuais Abril/2022 | Abril/2023
{ A3 Diagnosticar as necessidades de formagio de cada maodulo Abril/2022 | Abril/2023
A6 | Promover a adequagdo do perfil do aluno aos locais de estagio | Abril/2022 | Abril/2023
A7 Promover o contato p[ecoce dos alunos com as entidades Abrilf2022 | Abril/2023
empregadoras da regido
AM2
A8 | Incremento do incentivo & atitude empreendedora (SP) Abril/2022 | Abril/2023
AQ Avalla.r;ao vocacional do aluno para a integragdo no ensino Abrilf2022 | Abril/2023
superior
Al10 | Criagdo e dinamizagdo do plano de comunicagdo (SP) Abril/2022 | Abril/2023
Incremento da participacéo interdisciplinar entre os - ’
AM3 AL Stakeholders internos (SP) ROEVEDS: | AR08
A12 M(?Ihfnrar as vias de p.:ar.tilha de resultados alcancados Abrilf2022 | Abril/2023
objetivos e metas definidas
A13 Conhecer melhor as necessidades das empresas Abrilf2022 | Abril/2023
AMA empregadoras
Al4 | Auscultar periodicamente os empregadores Abril/2022 | Abril/2023
A1S Divulgagéo dos resultados dos inquéritos por parte dos Abrilf2022 | Abril/2023
AMS Stakeholders (SP)
Manutencdo e melhoria do envolvimento em projetos de , \
ALl mobilidade internacional (SP) Abdl/202% | Shellf2028
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IV Reflexdo sobre a aplicacdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade e participacao
dos stakeholders internos e externos na melhoria continua da oferta de EFP

Na Escola Bésica e Secunddria de Pedroucos, o processo EQAVET veio sistematizar muitas informagdes
dispersas e levou-nos a empreender esforgos na arganizagdo de toda a informacgdo disponivel. Esse caminho
tem-se mostrado eficaz, uma vez que passamos a usar uma matriz de andlise (baseada nos indicadores
EQAVET), permitindo-nas partilhar resultados de avaliagdo, reflexdes e debater novas estratégias. Desde
entdo, todas as fases do ciclo tém-se repetido num processo continuo e em didlogo permanente com os
stakeholders internos e externos.

O ensino e formacgdo profissional constituiu sempre um pilar da oferta educativa do Agrupamento. Ha
muitos anos que disptinhamos de grupos de trabalho, que de forma regular e consistente, acompanhava os
resultados e evolugdo da formagdo, procurando sempre conhecer a opinido dos alunos e as suas expetativas
quer na sua entrada, saida, ou no seu percurso pos-formacdo. Esta experiéncia, embora aplicada
inicialmente aos cursos de educac¢io e formagdo (CEF), foi uma excelente base de partida, tendo-nos
facilitado o trabalho de adaptacdo ao sistema EQAVET e aos seus principios.

O Sistema de Gestdo da Qualidade do Agrupamento de Escolas de Pedroucos assenta no modelo da
melhoria continua, sustentado nos descritores EQAVET/praticas de gestdo e refletido no ciclo PDCA (Plan -
Do - Check - Act ou Adjust), procurando melhorar continuamente a eficacia dos processos internos através
de vérios mecanismos estratégicos de manitorizacdo dos ciclos de formacdo dos cursos EFP.

Este modelo prevé um conjunto de momentos de auscultagdo de todos os stakeholders, o que torna todo
o processo de defini¢do de indicadores e objetivos num processo dindmico, participativo e representativo
de todas as perspetivas. Ao longo deste processo procede-se a recolha de informag¢do que permita a
melhoria continua da gestdo da educagdo e formagdo profissional e a sua discussdo com todos os
intervenientes no processo.

Com base no workshop, promovido com os stakeholders externos e internos, no dia 06 de abril, reunimos
as seguintes recomendagdes/sugestdes:
— Revisdo do modelo dos cursos (ex. maior contacto direto e pratico com o tecido empresarial,
manutengio e aumento das sessdes prdticas/técnicas).
— Aumentar o nimero de visitas de estudo/ano.
— Melhorar a divulgacdo da oferta formativa, nos diferentes canais de comunicagdo.
— Orientar os alunos/EE’s em termos de orientacdo vocacional.
— Promocio de projetos interdisciplinares (varios médulos/varias disciplinas).
— Melhorar o envolvimentos e auscultagdo dos parceiros.
— Repensar os problemas concretos como a falta de assiduidade.
—  Criar um acesso a plataforma, do Agrupamento e das instituigdes/empresas, para permitir um
maior contato com os estagios profissionais.

— Envolver a associagdo de pais, para a valorizagdo do ensino profissional.
Nota:
Por todas as condicionantes apontadas ao longo deste relatério, 0 mesmo surge na sua versdo final, sem a aprovagdo antecipada
em conselho geral, ou em conselho pedagégico. Sende, no entanto, apresentado posteriormente a todos os membros destes 2
conselhos, no periodo posterior ao periodo de interrupgéio letiva da Pdscoa, dando-se assim cumprimento ao estabelecido.

Os Relatores

l 0 )
| Afenn hue Sonoa,
(Diretor do Ag ment{o de Escolas de Pedroucgos) @sponsa’vel da quafﬁade)
Pedroucos, 18'de Abril de 2022
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