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ENQUADRAMENTO

No ambito do processo de autoavaliagdo do agrupamento, e com o objetivo de conhecer as perce¢bes da
comunidade educativa relativamente ao modo de funcionamento do agrupamento, foram inquiridos por
questiondrio online, entre final de junho e meados de outubro de 2023, os alunos a partir do 3.2 ano de
escolaridade (inclusive), os pais/ encarregados de educac¢do, o pessoal ndo docente e todos os docentes do
agrupamento. A inquiricdo em setembro e outubro foi proposta pela equipa de autoavaliacdo, verificadas as
baixas taxas de retorno que se registaram na maioria dos grupos de inquiridos, que foi aceite pelo diretor.

Os questionarios foram construidos pela equipa de autoavaliagdo do agrupamento, atendendo ao referencial
de autoavaliacdo adotado, em junho e julhode 2023. No processo de construcdo dos questionarios dirigidos
aos assistentes técnicos e assistentes operacionais estiveram envolvidas as representantes destes assistentes,
elementos ndo permanentes da equipa de autoavaliacdo do agrupamento.

A divulgacdo dos questiondrios foi efetuada através do correio eletrénico institucional. Foram enviadas
mensagens aos docentes, técnicos superiores, coordenadores de diretores de turma, coordenadores de
estabelecimento e chefes dos assistentes de modo a divulgar o link de acesso ao questionario e apelar a
participacdo de todos. Aos coordenadores de diretores de turma e coordenadores de estabelecimento foi
solicitado o encaminhamento da informacdo aos educadores, professores titulares de turma e diretores de
turma para envolvimento dos alunos e dos encarregados de educacdo. Por sua vez, as chefes dos assistentes
foi solicitado o encaminhamento da informacdo aos assistentes técnicos ou operacionais.

Foram recebidas 1354 respostas validas, num universo de 3474 individuos, distribuidas pelos diferentes grupos

de inquiridos da seguinte forma:

GRUPOS de inquiridos N.2 de respondentes N.° total® Taxa de retorno
Alunos do 3.2 e 4.2 ano 151 295 51%
Alunos do 5.2 a0 12.2 ano 360 954 38%
Pais/encarregados de educacdo das criangas
o 123 282* 51%
da educacgdo pré-escolar
Pais/encarregados de educagdo dos alunos
) o . 457 1620* 41%
dos ensinos basico e secunddrio
Assistentes operacionais e assistentes técnicos 70 111 63%
Docentes e técnicos superiores 193 212 91%
TOTAIS 1354 3474 45%*

* Nestes itens, assumiu-se que o n.2 de pais/encarregados de educagdo era igual ao n.2 de alunos a frequentar aquele ciclo/nivel de
ensino. No entanto, no célculo das taxas de retorno, atendeu-se as respostas dos pais no que se refere ao n.2 de educandos a
frequentar aqueles ciclos/niveis de ensino, e consideradas mais 21 respostas de pais/encarregados de educagdo das criangas da
educacgdo pré-escolar (i.e., um total de 144) e mais 204 respostas de pais/encarregados de educagio dos alunos dos ensinos bésico e

1 Dados obtidos, em julho de 2023, junto da direcdo do agrupamento.
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secundario (i.e., um total de 661). Estes valores seriam maiores, ndo fosse se ter «kem registados algumas respostas absurdas e, nesses
casos, considerado, por zelo, que o numero de educandos seria 1.

O presente documento destina-se a apresentacdo dos resultados obtidos através da inquiricao efetuada. No
capitulo 1, surge uma breve caraterizagdo dos respondentes e, no capitulo 2, sdo explicitados e interpretados

os dados obtidos através das diversas afirmacgdes que foram apresentadas a cada um dos grupos de inquiridos.

Relativamente a cada uma das afirmacdes, os inquiridos deveriam indicar uma resposta de entre as seguintes:
concordo totalmente (CT), concordo (C), ndo concordo (NC), podendo ser selecionada ainda, em alternativa, e

sempre que adequado, as op¢des ‘nado sei’ (NS) ou ‘ndo se aplica’ (NA).

Regra geral, os resultados sdo apresentados atendendo aos diferentes grupos de inquiridos.
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1. CARATERIZAGAO DOS INQUIRIDOS

1.1. Alunos

Aos alunos foram aplicados dois questiondrios distintos, um dirigido aos alunos dos 3.2 e 4.2 anos de
escolaridade e outro dirigido aos alunos do 5.2 ao 12.2 ano.
Responderam aos questionarios 511 alunos (151 ao questionario dirigido aos alunos dos 3.2 e 4.2 anos e

360 ao questionario para alunosdo 5.2 ao 12.2 ano), distribuidos por ano de escolaridade da seguinte forma:

Ano de escolaridade dos alunos

12.2ano ER25EEENTT7
11.2ano NIZmm2
10.2an0 QT
CEF 3
9.2 ano 23
8.2 ano 37
7.2 ano 55
6.2 ano 110
5.2 ano 37
4.2 ano I ——
3.2an0 DV

0 20 40 60 80 100 120 140

B 1.2 Ciclo Ensino Basico 2.2 Ciclo Ensino Basico 3.2 Ciclo Ensino Basico

M Ensino Secundario - CCH & Ensino Secundario - CP

Relativamente aos 151 alunos dos 3.2 e 4.2 anos de escolaridade que responderam ao questiondrio que

Ihes foi dirigido, a sua distribui¢do pelas escolas do 1.2 ciclo do agrupamento é a seguinte:

Escola frequentadaem 2022/2023

EB n.2 2 de Pedrougos I 39
EBdo Paco IS 15
EB de Santegdos M 3
EB de Parada N 5
EB das Enxurreiras IS 15

EB da Giesta

47

EB de Boucinha

27
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Quanto ao género, verificou-se uma distribuicdo muito equilibrada em ambos os questionarios.

No que concerne as idades, entre os alunos dos 3.2 e 4.2 anos, estas variaram entre os 7 e 0os 13 anos, com

uma média de aproximadamente 9,7 anos.

Distribui¢ao das idades dos alunos dos 3.2 e 4.2 anos

89
36
9 . 10
1 1 1
I | | S
7 8 9 10 11 12 13

Por sua vez, entre os alunos do 5.2 ao 12.2 ano, as idades variaram entre os 10 e os 20 anos, com uma

média de aproximadamente 13,7 anos.

Distribuicao das idades dos alunos dos 5.2 ao 12.2 anos

89
48 45
43 36 -
15 23 20
N [] B
10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

1.2. Pais/Encarregados de educacdo?

Aos pais/encarregados de educagdo (EE) também foram aplicados dois questionarios distintos, um dirigido
aos pais/EE das criancas da educagdo pré-escolar (EPE) e outro dirigido aos pais/EE dos alunos dos ensinos
basico e secundario (i.e., do 1.2 a0 12.2 ano).

Foram recebidas 580 respostas, 123 através do questionario dirigido aos pais/EE da EPE e 457 aos pais/EE

do ensino basico e secundario.

2 Importa esclarecer que foi enviado um questionario por aluno para os pais/EE, pelo que muito provavelmente o n.2 de respostas
recebidas n3o corresponde ao n.2 de pais/EE respondentes. Houve muito provavelmente pais/EE que contribuiram com mais de uma
resposta (até ao limite maximo do n.2 de educandos que possui a frequentar o agrupamento).
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Relativamente aos pais/EE da EPE, quatro ndo indicaram as suas idades, mas, entre os que responderam,

as idades variam entre os 21 e os 52 anos de idade, com uma idade média de aproximadamente 36,0 anos.

Distribuicdo de idades dos pais/EE de criancas da EPE

50
39
40
30
20
10 4
0 | ]
[21-25] [25-30] [30-35[ [35-40[ [40-45[ [45-50[

Quanto ao género, 18% dos pais/EE sdo do género masculino e 82% do género feminino.

No que concerne as habilitagbes académicas dos pais/EE respondentes, verifica-se o seguinte:

Habilitagdes académicas dos pais/EE das criangas da EPE

Outra

Mestrado

Licenciatura

Bacharelato

Ensino secundario

3.2 ciclo do ensino basico

2.2 ciclo do ensino basico

1.2 ciclo do ensino basico

o

10 20 30 40

Relativamente a sua relagao de parentesco com as criangas, os EE sdo, na sua maioria, maes.
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Relac¢do de parentesco dos EE com as criangas da EPE

Sem relagdo de parentesco | 1

Outra W2
Pai NISEEN
Mae IO
Avo |1
-10 10 30 50 70 90 110

Referiram que os seus educandos frequentavam os seguintes estabelecimentos de ensino do

agrupamento:

Escola frequentada pelos educandos

JI de Santegdos
EB n.2 2 de Pedrougos

EB de Boucinha

EB da Giesta

[
I |
1
EB das Enxurreiras | I —
- -
EBdo Paco |

De salientar que a soma das frequéncias é superior a 123, uma vez que ha pais/EE que tém mais de um

educando a frequentar JI no AE de Pedroucos e, em alguns casos, em estabelecimentos diferentes.

No que concerne aos pais/EE dos alunos dos ensinos bésico e secundario (do 1.2 ao 12.2 ano), 31 ndo

referiram as suas idades, mas, entre os que responderam, as idades variam entre os 22 e os 60 anos de idade,

com uma idade média de, aproximadamente, 41,6 anos.
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Distribuicdo de idades dos pais/EE dos alunosdo 1.2 ao 12.2 ano
142

150
125
100
75
50
25 2

[22-25]  [25-30[ [30-35] [35-40[ [40-45] [45-50[  [50-55[  [55-60[

Quanto ao género, a tendéncia é idéntica a que se verificou nos pais/EE das criancas da educagdo pré-

escolar: 16% dos pais/EE sdo do género masculino e 84% do género feminino.

No que concerne as habilitagbes académicas dos pais/EE respondentes, verifica-se o seguinte:

HabilitacGes literarias dos pais/EE dos alunosdo 1.2 ao 12.2 ano

Outra &l

Doutoramento 2
Mestrado

Licenciatura

Bacharelato

Ensino secundario

3.2 ciclo do ensino basico

2.2 ciclo do ensino basico

1.2 ciclo do ensino basico

o
N
o

40 60 80 100 120 140

Relativamente a sua rela¢ao de parentesco com os alunos, os EE sdo, na sua maioria, maes.

Relagao de parentesco dos EE com os alunos

QOutra 13
Avo | 1
Avo 14

Pai EENSZEENN

0 50 100 150 200 250 300 350
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Referiram que os seus educandos frequentavam os seguintes estabelecimentos de ensino do

agrupamento:

Escola frequentada pelos educandos

EBS de Pedrougos (sede)

EB n.22 de Pedroucos
EB de Santegdos M 8

EB de Parada M 7

EB das Enxurreiras S
EB da Giesta N2
EB de Boucinha |INO?
EBdoPaco |NESSEEN
JI de Santegdos | 2
0 50 100 150 200 250

E de salientar, mais uma vez, que a soma das frequéncias é superior a 457, uma vez que ha pais/EE que
tém mais de um educando a frequentar escolas do AE de Pedroucos e, em alguns casos, estabelecimentos

diferentes.

No que concerne ao nivel ou ciclo frequentado pelos seus educandos, a distribuicdo é a seguinte:

Nivel/Ciclo de ensino frequentado pelos educandos

Ensino secundario (10.2 a0 12.2 ano) |27l
3.2ciclo (7.2a09.2ano) NS
2.2 ciclo (5.2 ou 6.2 ano) INNNEENSZIEN
1.2ciclo (1.2 a0 4.2ano) IO
Educacdo Pré-Escolar 26N

0 50 100 150 200 250

1.3. Assistentes técnicos e assistentes operacionais

Responderam ao questiondrio 70 assistentes, dos quais 60 (86%) sdo assistentes operacionais, 8 (11%)

assistentes técnicos e 2 (3%) outros. 93% do género feminino e os restantes 7% do masculino. 70% tém a
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Camara Municipal da Maia como entidade empregadora, 16% a Camara Municipal de Gondomar e 13% o
Ministério da Educacgdo.
As suas idades variam entre os 28 e 0s 67 anos, apresentando umaidade médiade 49,6 anos e distribuindo-

se da seguinte forma:

Distribuicao de idades dos assistentes técnicos e assistentes
operacionais

20 19

10

[28-30[ [30-35] [35-40[ [40-45] [45-50[ [50-55[ [55-60[ [60-65] [65-67]

Referiram que trabalham nos seguintes estabelecimentos de ensino do agrupamento, havendo quatro

assistentes operacionais que trabalharam em mais do que uma escola do agrupamento durante 2022/2023:

Escolas nas quais os assistentes trabalham

EBS de Pedrougos (sede)
EB n.2 2 de Pedrougos
EB de Santegdos

EB de Parada

EB das Enxurreiras

EB da Giesta

EB de Boucinha

EB do Pago

JI de Santegdos

o
2]

10 15 20 25 30 35

No que concerne as habilitagbes académicas dos assistentes técnicos e assistentes operacionais

respondentes, verifica-se o seguinte:
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HabilitacOes literarias dos assistentes técnicos e operacionais
Licenciatura |IN4EN

Bacharelato W1

3.2 ciclo do ensino basico

Ensino secundario | O ——
[ TG
6

2.2 ciclo do ensino basico

0 10 20 30 40

1.4. Docentes e técnicos superiores (psicélogos, educadora social, assistente social,
terapeutas)

Foram recebidas 193 respostas de docentes e técnicos superiores, distribuidas da seguinte forma: 93,8%
de docentes e 5,7% de técnicos superiores.

Relativamente ao vinculo de trabalho, a maioria é do quadro: 48% do quadro de agrupamento, 17% do
guadro de zona pedagdgicae 9% em mobilidade. Por sua vez, 26% dos docentes e técnicos sdo contratados.

No que concerne ao género, 84% dos inquiridos sdo do género feminino e 16% do masculino.

A distribuicdo das suas idades varia entre os 25 e 0s 66 anos, com uma média de 49,9 anos, da seguinte

forma:

Distribuicao das idades dos docentes e técnicos superiores

50 47
39

40
30
20
10
3 3 3
0 I |

[25-30[ [30-35[ [35-40[ [40-45[ [45-50[ [50-55[ [55-60[ [60-65]  [65-70]

Quanto a(s) escola(s) nas quais os docentes e técnicos superiores trabalharam em 2022/2023, verifica-se
gue as que concentram o maior n.2 de pessoal (proporcionalmente asua dimens3o) sdoa escola sede e a EB

de Boucinha. Porsuavez, 18 docentes e técnicos referiram trabalhar em mais de uma escola do agrupamento.
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Escola(s) do agrupamento onde os docentes e técnicos superiores trabalham

EBS de Pedroucos (sede) I 133
EBn.2 2 de Pedrougos I 10
EB de Santegdos M 7
EBde Parada M 3
EB das Enxurreiras [l 11
EB da Giesta N 20
EB de Boucinha S 30
EBdoPaco mmmmm 12
JI de Santegdos M 4

o
N
o
S
o
(o))
o
(o]
o

100 120 140

Ja que no que se refere ao nivel ou ciclo de ensino nos qual ou quais trabalharam em 2022/2023, a

distribuicdo dos inquiridos foi a seguinte:

Niveis/ciclos de ensino nos quais os docentes e técnicos trabalham

Ens. Secundario - C.P. G
Ens. Secundario - C.C.H. IS
3.2 Ciclo - CEF NGNS
3.2Cico T
2.2Ciclo |7 —
1.2 Ciclo | s 7 —
Educacdo pré-escolar IS

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
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2. PERCEGCOES DA COMUNIDADE EDUCATIVA SOBRE O AGRUPAMENTO

2.1. Conhecimento do Projeto Educativo (PE) do Agrupamento

Conheco o Projeto Educativo do Agrupamento

Global

ao/aT. | S e
Docentes/Técnicos - S ST G
Alunos (52 a0 12°) | N M GE S I
Alunos (32 e 42) SRS s
enc.cduc. e0/s - B S A
enc.Ecuc. £Pe - SR WSS S

0% 25% 50% 75% 100%

B Concordo totalmente & Concordo [ N3o concordo

Perante a afirmacg3do “conheco o Projeto Educativo do agrupamento”, a maioria dos inquiridos manifestou
gueconcordava (62%) ou concordava totalmente (25%). Apenas 14%dos inquiridos discordaram da afirmacgo,
constatando-se que as maiores taxas de discordancia se verificam entre os alunos e os encarregados de

educacao.

2.2. Clareza e coeréncia dos objetivos, metas e estratégias do PE

O PE apresentaobjetivos, metas e estratégias claros e coerentes

()

= Concordo totalmente
= Concordo
= Nao concordo
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Relativamente a afirmacdo “o projeto educativo apresenta objetivos, metas e estratégias claros e
coerentes”, a maioria dos docentes e técnicos superiores manifestou que concordava (51%) ou concordava

totalmente (48%). Apenas 1% discordou da afirmacao.

2.3. Identificacdo e orientacdo da atividade pelos objetivos e metas do PE

Identifico-me e oriento a minhaatividade pelos objetivos e metas do PE

Global

A.O./AT. - 73% 3%

0% 25% 50% 75% 100%

51%

B Concordo totalmente Concordo N&o concordo

A afirmacdo “identifico-me e oriento a minha atividade pelos objetivos e metas do projeto educativo do
agrupamento”, a maioria dos profissionais do agrupamento manifestou que concordava (51%) ou concordava
totalmente (48%). Apenas 1% discordou da afirmagdo. A referir que a maioria dos docentes e técnicos (56%)

concorda totalmente com a afirmagao.

2.4. Orientagdo da acdo do Agrupamento para o cumprimento das metas e objetivos
educacionais

A acdo do Agrupamento estd orientada para o cumprimento das metas

1% . .
T~ e objetivos educacionais

= Concordo totalmente
Concordo
N&o concordo

46%

e
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No que se refere a afirmacdo “a agao do Agrupamento estd orientada para o cumprimento das metas e
objetivos educacionais”, a maioria dos docentes e técnicos superiores manifestou que concordava totalmente

(53%) ou concordava (46%). Apenas 1% discordou da afirmacdo.

2.5. Satisfagdo com o atendimento da Diregdo

Estou satisfeito/acom o atendimento da Direc¢io

Docentes/Técnicos _ 21% D%

Alunos (52 20 12¢)  [[ECD 33% 9%  19%
Enc.Educ. 68/5 [N 55% 4% 21%
enceduc. ePE [ 54% 5%  26%

0% 25% 50% 75% 100%

Global

17%
5%

50%

B Concordo totalmente ® Concordo ™ Nao concordo ™ N3o sei

Quanto a afirmac&o “estou satisfeito/a com o atendimento da Dire¢do do Agrupamento”, a maioria dos
inquiridos manifestou que concordava (50%) ou concordava totalmente (44%). Apenas 5% dos inquiridos
discordaram da afirmac&o e 17% afirmou “n3o sei”, provavelmente por os alunos ou os pais/EE ndo terem

opinido ou ndo terem tido motivo para contactar com a Direcdo. De salientar a total concordancia da maioria

(77%) dos docentes e técnicos superiores.

2.6. Satisfagdo com a articulagao com a Diregdo

UNIVERSIDADE
CATOLICA SAME
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Estou satisfeito/acom a articulagdo com a Direcdo
1%
6%
= Concordo totalmente
Concordo

N&o concordo
N3ao se aplica

64%

Perante a afirmac&o “estou satisfeito/a coma articulagdo com a Dire¢d0”, a maioria dos assistentes referiu
concordar (64%) ou concordar totalmente (29%). Apenas 1% discorda da afirmacdo e 6% afirmou “ndo se

aplica”, provavelmente por nao ter opinidao ou ndo ter tido motivo para articular com a Diregao.

2.7. Motivagdo dos profissionais pelas liderangas da Dire¢do do Agrupamento

. As liderangas existentes na Direcdao do Agrupamento motivam-me como
(1]
profissional da educagao

= Concordo totalmente
Concordo
N&o concordo

Perante a afirmacdo “as liderangas existentes na Dire¢do do Agrupamento motivam-me como profissional

da educag¢do”, a maioria dos docentes e técnicos superiores manifestou que concordava totalmente (68%) ou

concordava (29%). Apenas 3% ndo concordou com a afirmacéo.

2.8. Satisfagdo com o atendimento da Coordenagdo de Estabelecimento?®

3 Por lapso, esta afirmagdo ndo foi assinalada como questdo de resposta obrigatdria nos questionarios dirigidos aos pais/EE, pelo que
0 n.2 total de respostas obtidas neste item foi inferior ao n.2 de participantes, destes grupos, assinalado no enquadramento deste
relatdrio. Mais concretamente, responderam a esta questdo, 105 pais/EE de criangas da educagdo pré-escolar (aoinvés de 123) e 423
pais/EE de alunos dos ensinos basico e secundario (e ndo, 457).
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Estou satisfeito/acom o atendimento da Coordenacgdo do Estabelecimento

Global

Docentes/Técnicos _ 12% 41%
Alunos (3¢ e 49) _ 36% 1% 14%
enc.educ. e8/S [N 48% 4% 14%
Enc.Educ. EPE _ 44% 7% 18%

0% 25% 50% 75% 100%

21%

3%

38%

B Concordo totalmente Concordo Ndo concordo N3o se aplica

Relativamente a afirmacio “estou satisfeito/a com o atendimento da Coordenac3o do Estabelecimento”,
a maioria dos inquiridos referiu concordar totalmente (39%) ou concordar (38%). De salientar que apenas 3%
ndo concordou com a afirmacgdo, mas 21% referiram ndo se aplicar (valor expressivo junto dos docentes e
técnicos superiores, provavelmente porque umagrande parte trabalha apenas na escola sede, na qual ndo ha
coordenacdo de estabelecimento). De notar que entre os pais/EE a concordancia foi a resposta mais frequente,

mas entre os alunos e os docentes/técnicos foi a total concordancia.

2.9. Satisfagdo com a articulagdao com a Coordenacgdo do Estabelecimento

Estou satisfeito/acom a articulagdo com a Coordenagdo do
Estabelecimento

26%

= Concordo totalmente
Concordo
N&o concordo
N3do se aplica

4%

47%

No que concerne a afirmacdo “estou satisfeito/a com a articulagio com a Coordenagio do
Estabelecimento”, a maioria dos assistentes respondeu concordar (47%) ou concordar totalmente (23%),

tendo havido uma parcela significativa que afirmou “ndo se aplica” (provavelmente por trabalhar na escola
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sede, onde ndo existe a figura de coordenador de estabelecimento). Apenas 3% ndo concordou com a

afirmacao.

2.10. Acessibilidade e disponibilidade dos responsaveis da Escola

Os responsaveis da Escola sdo acessiveis e disponiveis

Global
enceduc. /5 [ 49% 5%
P enceduc. e [ 42% 2%
0% 25% 50% 75% 100%
B Concordo totalmente Concordo Ndo concordo

Quanto a afirmacdo “os responsaveis daEscolasdo acessiveis e disponiveis”,a maioria dos pais/EE referiu

concordartotalmente (48%) ou concordar (48%).Apenas 4% nao concordou com a afirmacdo. De salientar que

as respostas com maior expressdo sdo concordo totalmente entre os pais/EE das criancas da educacdo pré-

escolar e concordo entre os pais/EE dos alunos do ensino basico e secundario (i.e., do 1.2a0 12.2 ano).

2.11. Satisfagdo com o atendimento dos Educadores de Infincia/ Professores titulares de

Turma/ Diretores de Turma

Estou satisfeito/acom o atendimento do(s) Educador(es) de Infancia/
Professor(es) Titular(es) de Turma/ Diretor(es) de Turma

Global
Alunos (52 ao 129) _ 29% 6%
Alunos (32 e 49) _ 35% 1%
enccouc. /s [T
enc.educ. trE [ 6% 1%

0% 25% 50% 75% 100%

M Concordo totalmente ™ Concordo ™ N&o concordo
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Perante a afirmacio “estou satisfeito/a com o atendimento do(s) Educador(es) de Infancia/ Professor(es)
Titular(es) de Turma/ Diretor(es) de Turma”, a maioria dos inquiridos referiu concordar totalmente (53%) ou
concordar (30%). No entanto, 17% referiu ndo concordar com a afirmagdo. Foram os pais/EE os que

manifestaram maior insatisfagao.

2.12.Satisfagdo com o atendimento dos assistentes operacionais e assistentes técnicos

Estou satisfeito/acom o atendimento dos assistentes operacionais (e
técnicos)

Alunos (52 ao 129) _ 54% 9%

Global

46%

0% 25% 50% 75% 100%

M Concordo totalmente Concordo Ndo concordo

Relativamente a afirmacgdo “estou satisfeito/a com o atendimento dos assistentes operacionais (e
técnicos)”, a maioria dos inquiridos referiu concordar totalmente (49%) ou concordar (46%). De salientar que
apenas 5% nao concordou com a afirmagdo. Importa esclarecer que apenas no questionario dos alunos da

escola sede (do5.2a0 12.2ano) a afirmagdo abarcava assistentes operacionais e assistentes técnicos. De notar

que é entre os alunos maiores que a concordancia total € menos expressiva.

2.13. Satisfagdo com a forma como a Escola resolve os problemas
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Estou satisfeito/acom a forma como a Escola resolve os problemas

Global
Ao./AT. SN 67% 13%
Docentes/Técnicos [ NIGEG 51% 3%
12%
Alunos (52 a0 122) [ESSIN 60% 20%
Alunos (30 e4°) | EEENSERNNNNN 56% 6%
58%
Enc.tduc. e8/S [INIESN 59% 12%
enc.tduc. ePE [ 54% 5%
0% 25% 50% 75% 100%

B Concordo totalmente = Concordo [ Ndo concordo

Quanto a afirmacdo “estou satisfeito/acom a forma como a Escola resolve os problemas”, a maioria dos
inquiridos referiu concordar (58%) ou concordar totalmente (31%). No geral, 12% ndo concordou com a
afirmagdao, com especial destaque para as taxas de ndo concordancia acima deste valor, nos grupos dos

assistentes operacionais/técnicos e dos alunos da escola sede (5.2a0 12.2 ano).

2.14. Resolugdo dos problemas de indisciplina/violéncia escolar

Estou satisfeito/a com a forma como a Escola resolve os problemas de

indisciplina
Global AO/AT. SO 63% 39%%
12% Docentes/Técnicos NNV 46% 7%
0
Alunos (52 a0 120) [N 61% 18%
Alunos (32 e49) NGNS 50% 5%
57%
Enc.Educ. EB/S BN 60% 14%
Enc.Educ. EPE EE 59% 5%
0% 25% 50% 75% 100%
B Concordo totalmente Concordo

No que concerne a afirmac3do “estou satisfeito/a com a forma como a Escola resolve os problemas de
indisciplina (e violéncia escolar)” ou similar, a maioria dos inquiridos referiu concordar (57%) ou concordar

totalmente(31%). No geral, 12% ndo concordou com a afirmacdo, com especial destaque para as taxas de ndo
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concordancia acima deste valor, nos grupos dos pais/EE dos alunos da escola sede bem como no dos alunos

da mesma escola.

2.15. Eficacia dos critérios para aplicagdo das medidas disciplinares dos alunos

Os critérios que existem para a aplicacdo das medidas disciplinares dos
alunos sdo eficazes

10%
= Concordo totalmente
Concordo
N&o concordo
61%

Quanto a afirmacgdo “os critérios que existem para a aplicagdo das medidas disciplinares dos alunos sdo
eficazes”, a maioria dos docentes e técnicos referiu concordar (61%) ou concordar totalmente (29%). Por sua

vez, 10% ndo concordou com a afirmacao.

2.16. Satisfagdo com a forma como a escola estd organizada

Estou satisfeito/acom a forma como a escolaesta organizada

Global
A.O./AT. - 73% 7%
Docentes/Técnicos _ 48% 3%
54%
0% 25% 50% 75% 100%
B Concordo totalmente Concordo N3do concordo

Perante a afirmacdo “estou satisfeito/a com a forma como a escola esta organizada”, a maioria dos
inquiridos referiu concordar (54%) ou concordar totalmente (42%). Apenas 4% ndo concordou com a

afirmacdo.
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2.17. Gestdo dos recursos para a autonomia e a diversidade organizativa

A gestdo dos recursos impulsionaa autonomia e a diversidade

organizativa
5%

= Concordo totalmente
59% Concordo
N&o concordo

Relativamente a afirmacdo “a gestdo dos recursosimpulsionaa autonomia e a diversidade organizativa”,
a maioria dos docentes e técnicos superiores referiu concordar (59%) ou concordartotalmente (36%). Apenas

5% nao concordou com a afirmacao.

2.18. Valorizacdo de contributos no bom funcionamento do agrupamento

A escola valorizao meu contributo para o seu bom funcionamento

Global
Ao/AT. IEED 63% 6%
2% Docentes/Técnicos | NGO 35% 3%
0% 25% 50% 75% 100%
B Concordo totalmente Concordo Ndo concordo

Quanto a afirmacdo “a escola valoriza o meu contributo para o seu bom funcionamento”, a maioria dos
inquiridos referiu concordar totalmente (54%) ou concordar (42%). Apenas 4% ndo concordou com a
afirmacdo. De notar a inversdo das taxas de concordancia e de total concordancia entre os dois grupos de

inquiridos.

2.19. Gestdo dos recursos atenta a valorizagdo das pessoas, ao seu desenvolvimento e ao
bem-estar

e
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A gestao dos recursos é efetuadatendo em conta a valorizagao das

pessoas, o seu desenvolvimento e bem-estar
6%

= Concordo totalmente

Concordo

Ndo concordo
57%

No que diz respeito a afirmacdo “a gestao dos recursos é efetuada tendo em conta a valorizagao das
pessoas, o seu desenvolvimento e bem-estar”, a maioria dos docentes e técnicos superiores referiu concordar

(57%) ou concordar totalmente (37%). Apenas 6% ndo concordou com a afirmacéo.

2.20. Bom ambiente da Escola

A Escola tem bom ambiente

Global A.0./AT. IS 59% 9%
1% Docentes/Técnicos  [INIIIIEIEGEGNNG_ 32% 2%
Alunos (52 ao 12°) |EEAN 65% 21%
Alunos (32 e4?) IINNNNNVE— 44% 11%
52%
Enc.Educ. EB/S NS 57% 11%

Enc.Educ. EPE NG 33% 2%

0% 25% 50% 75% 100%

B Concordo totalmente ™ Concordo M Ndo concordo

Perante a afirmacdo “a escolatem bom ambiente”, a maioria dos inquiridos referiu concordar (52%) ou
concordar totalmente (37%). No entanto, 11% nao concordou com a afirmagdo. De salientar que 21% dos

alunos da escola sede (do 5.2 0 12.2 ano) ndo concordaram.

2.21. Ambiente de Escola promotor do bem estar das crianc¢as e dos alunos
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0O ambiente da Escola promove o bem estar do(s) meu(s) educando(s).

Global

enc cove e [N oo 10%

0% 25% 50% 75% 100%

56%

B Concordo totalmente Concordo N&o concordo

Confrontados com a afirmacdo “o ambiente da Escola promove o bem-estar do(s) meu(s) educando(s)”, a
maioria dos inquiridos referiu concordar (56%) ou concordar totalmente (36%). 8% ndo concordou com a
afirmacdo. De salientar a maioria (57%) de total concordancia dos pais/EE das criangas da educagdo pré-

escolar.

2.22. Ambiente adequado e propicio a aprendizagem

Nas aulas, ha um ambiente adequado e propicio a aprendizagem

Global
Alunos (52 ao 129) - 63% 13%
9%
» enceoue.eo/s RN s9% 1%

0% 25% 50% 75% 100%

B Concordo totalmente Concordo N&do concordo

Quanto a afirmagdo “Durante as aulas, ha um ambiente adequado (e propicio) aaprendizagem”,a maioria
dos inquiridos referiu concordar (57%) ou concordar totalmente (34%). 9% ndo concordou com a afirmacao.
De salientar que a maioria (57%) dos pais/EE das criancgas da educacdo pré-escolar concordou com a afirmagao
e que houve um numero significativo de pais/EE dos alunos dos ensinos basico e secundario e de alunos do

5.23012.2ano que discordaram da afirmacdo (11% e 13%, respetivamente).
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2.23. As normas de disciplina e de funcionamento da Escola fomentam um bom clima
escolar

As normas de disciplina e de funcionamento da Escola fomentam um
bom clima escolar

Global
enc.tduc. 8/5 [ D 61% 8%
58%
0% 25% 50% 75% 100%
B Concordo totalmente Concordo Ndo concordo

Relativamente a afirmagdo “as normas de disciplina e de funcionamento da Escola fomentam um bom
clima escolar”, a maioria dos inquiridos referiu concordar (58%) ou concordar totalmente (36%). 6% ndo
concordou com a afirmacdo. De salientar, mais uma vez, que a maioria (57%) dos pais/EE das criancas da

educagdo pré-escolar concorda totalmente.

2.24. Seguranga na Escola

A Escola é segura

Global .

Docentes/Técnicos _ 50% 1%

9% Alunos (52 a0 122) [ IEEEEIID 61% 17%

Alunos (32 e4) - |EENGEONNNNN 45% 8%

50%

encEduc. e5/s [ 50% 9%
Enc.Educ. EPE [ ACOR  28% 2%
0% 25% 50% 75% 100%

B Concordo totalmente Concordo N&o concordo

No que concerne a afirmacdo “a escola é segura”, a maioria dos inquiridos referiu concordar (50%) ou

concordartotalmente (40%). 9% ndo concordou com a afirmacdo. De notar, mais umavez, uma maioria (71%)
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de pais/EE das criancas da educagdo pré-escolar a concorda totalmente e 17% dos alunos da escola sede (do

5.230 12.2ano) a ndo concordar.

2.25. Limpeza do recinto escolar/escola

O recinto escolar/escolaencontra-se, habitualmente, limpo

Global A.0./AT. IS 50%
15% Docentes/Técnicos IO 48% 3%
(]
Alunos (52 ao 12°) |NIREAE 51% 37%
Alunos (32 e 42) NS 48% 16%
50%
Enc.Educ. EB/S IS 55% 9%
Enc.Educ. EPE GG 34%
0% 25% 50% 75% 100%

W Concordo totalmente Concordo N&o concordo

Perante a afirmagdo “o recinto escolar (ou escola) encontra-se, habitualmente, limpo”, a maioria dos
inquiridos referiu concordar (50%) ou concordar totalmente (35%). No entanto, 15% nao concordou com a
afirmacdo. De salientar que sdo os alunos, sobretudo os da escolasede (do 5.2a0 12.2ano) que mais discordam

da afirmacao.

2.26. Limpeza das salas de aula

As salas de aula apresentam-se limpas

Global
Alunos (52 ao 122) [ 53% 30%
9%
14% Alunos (32 e 42) |G 46% 7%
Enc.educ. e8/s S 41% 4%  21%
44%

Enc.educ. epe |G 2% 1%

0% 25% 50% 75% 100%
B Concordo totalmente ™ Concordo ™ Nao concordo M N3o sei

Jano quediz respeito a afirmacao “as salas de aula apresentam-se limpas”,a maioria dos inquiridos referiu
concordar (44%) ou concordar totalmente (34%). No entanto, 14%nao concordou com a afirmacao e 9% referiu
gue ndo tinha conhecimento do que se passa, a este nivel, na escola. De salientar que sdo pais/EE dos alunos

dos ensinos basico e secundario (do 1.2a0 12.2an0) os Unicos que referem que ndo tém conhecimento e que
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€ entre os alunos da escola sede (do5.2a0 12.2ano) que se encontraa maior taxa de ndo concordéncia (30%)

com a afirmacao.

2.27. CondigOes de higiene das instalagdes sanitarias

As instalagGes sanitdrias apresentam condi¢oes de higiene

Global A.0./AT. ISV 59% 10%3%
14% Docentes/Técnicos [INNEN 53% 15% 2%
0
Alunos (52 a0 12°) |Ed 31% 63%
32% Alunos (32 e49) |20 39% 41%
34%
Enc.Educ. EB/S |INANN 27% 25% 32%

Enc.Educ. EPE SN 24% 2% 35%

0% 25% 50% 75% 100%
M Concordo totalmente m Concordo = Ndo concordo & Ndo sei

Relativamente a afirmacdo “as instalagGes sanitarias apresentam condi¢Oes de higiene”, a maioria dos
inquiridos referiu concordar (34%) ou concordar totalmente (19%). No entanto, 32% n&o concordou com a
afirmacgao e 14% referiu que ndo tinha conhecimento do que se passa, a este nivel, na escola. De notar que
sdo, sobretudo, pais/EE os que referem n3o ter conhecimento para opinar sobre esta matéria e que a maioria
(63%) dos alunos da escola sede (do5.2a012.2ano) ndo concorda com a afirmagdo. Também os alunos do 3.2

e 4.2 aluno manifestaram uma elevada taxa (41%) de ndo concordancia com a afirmacao.

2.28. Acessibilidades da Escola (a pessoas com mobilidade reduzida)

A Escola é acessivel a pessoas com mobilidade reduzida

Global A.O./AT. N 57% 26%
11% Docentes/Técnicos [N 53% 22%
17% Alunos (52 a0 122) IINNNNNNNVES 51% 7%
Alunos (32 e49) IS 47% 28%
44% Enc.Educ. EB/S NNIEEENN 34% 20% 28%
Enc.Educ. EPE NSNS 39% 11%  15%
0% 25% 50% 75% 100%

B Concordo totalmente Concordo N&o concordo Nao sei
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No que concerne a afirmacdo “a Escola é acessivel a pessoas com mobilidade reduzida (rampas de acesso,
wc adaptados, elevador, etc.)”, a maioria dos inquiridos referiu concordar (44%) ou concordar totalmente
(28%). No entanto, 17%ndo concordou com a afirmacgdo e 11% referiu que ndo tinha conhecimento do que se
passa, a este nivel, na escola. De salientar que sdo alguns pais/EE (28% e 15%) que d3o conta que ndo tém
conhecimento paraopinar sobre esta matéria; as taxas de concordancia, na maioria dos grupos, de inquiridos
rondam os 25%, exce¢do entre os alunos da escola sede (talvez, por o edificio dispor de um ascensor) e os

pais/EE das criancas da educacgdo pré-escolar.

2.29. Estado de conservacao da escola

A Escola encontra-se em bom estado de conservagao

Global
Ao./AT. | 47% 44%
Docentes/Técnicos - 46% 47%
30%
Enc.Educ. EB/S | EEEEN 47% 28% 9%
48%
enc.educ. tPE [ 53% 5%6%
0% 25% 50% 75% 100%

B Concordo totalmente = Concordo & Ndo concordo = N&o sei

No que concerne a afirmac¢do “a Escola encontra-se em bom estado de conservagdo”, a maioria dos
inquiridos referiu concordar (48%) ou concordar totalmente (16%). No entanto, 30% nao concordou com a
afirmacado e 6% referiu que ndo tinha conhecimento do que se passa, a este nivel, na escola. De notar que sdo
alguns pais/EE que d3o conta que ndo tém conhecimento para opinar sobre esta matéria; as elevadas taxas de
nao concordancia com a afirmagdo na maioria dos grupos de inquiridos, estdao muito proximas dos 50% no

caso dos assistentes operacionais/técnicos e dos docentes/técnicos.

2.30. Infraestruturas adequadas para a atividade com os alunos
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A escola teminfraestruturas adequadas para desenvolveraminha
atividade com os alunos

24%
= Concordo totalmente

Concordo

N&o concordo
60%

Perante a afirmacdo “A escolatem infraestruturas adequadas para desenvolver a minhaatividade com os
alunos”, a maioria dos docentes e técnicos superiores referiu concordar (60%) ou concordar totalmente (16%).

Contudo, 24% nao concordou com a afirmagao.

2.31. Sinalizagdao dos servigos da Escola

Os servigos da Escola encontram-se bem sinalizados

Global
Alunos (52 a0 122) [EGN 62% 12%
11%
Alunos (32 e42) | EEEGEGECENN 44% 6%
Enc.tduc. e8/s [ IEED 66% 12%
60%
encEduc. PE [ 51% 11%
0% 25% 50% 75% 100%
B Concordo totalmente Concordo N3o concordo

Relativamente a afirmacdo “os servigos da escola encontram-se bem sinalizados”,a maioria dos inquiridos
referiu concordar (60%) ou concordar totalmente (29%). 11% ndo concordou com a afirmac¢do. De salientar
que ha uma perspetiva idéntica entre os pais/EE dos alunos dos ensinos basico e secundario (i.e., do 1.2 ao

12.2 ano) e dos alunos da escola sede (do 5.2a0 12.2 ano).

2.32. Informacgdo sobre as atividades/comunicados
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A Escola mantém-me informado sobre as atividades/comunicados

Global ro/AT. B 70%
Docentes/Técnicos [N 39%
54% Alunos (52 a0 122) [IIIEE 60%
Alunos (32 e4e) [ 51%
0% 25% 50% 75%
H Concordo totalmente Concordo Ndo concordo

33

9%

3%

9%

3%

100%

Quanto a afirmacdo “a Escola mantém-me informado sobre as atividades/comunicados”, a maioria dos

inquiridos referiu concordar (54%) ou concordar totalmente (40%). Apenas 6% ndo concordou com a

afirmagdo. De notar que é entre os assistentes operacionais/técnicos e entre os alunos da escola sede que se

verificam as maiores taxas de discordancia. Também é de salientar que a maioria (58%) dos docentes e técnicos

superiores concorda totalmente com a esta afirmacao.

2.33. Fontes de informagdo utilizadas para informagdo sobre as atividades/ iniciativas da

escola

No que concerne a questdo “A que fontes de informag&o recorres para te manteres informado/asobre as

atividades/ iniciativas da escola?”, de entre as opg¢des apresentadas, obtiveram-se as seguintes respostas:

N.2 (%) de alunos que referem utilizar estas fontes
Fontes de Informacao Global (%)
Alunos do 3.2 e 4.2 ano Alunos do 5.2 ao 12.2 ano
Professor(a) titular de turma/ 105 (70%) 241 (67%) 68%
Diretor(a) de turma
Equipa(s) Teams 92 (61%) 239 (66%) 65%
Pagina oficial do Agrupamento 72 (48%) 125 (35%) 39%
E-mail 61 (40%) 114 (32%) 34%
Placards/Painéis na Escola 45 (30%) 94 (26%) 27%
Instagram 11 (7%) 103 (29%) 22%
Facebook 26 (17%) 47 (13%) 14%
TikTok 5 (3%) 20 (6%) 5%
Outra... 28 (19%) 43 (12%) 14%

De salientar como fontes de informac&o privilegiadas o professor titular de turma (1.2 ciclo)/ diretor de

turma (2.2 e 3.2 ciclos e ensino secundario) e a(s) equipa(s) Teams.
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2.34. Divulgagdo de noticias da escola na pdgina oficial do agrupamento (nainternet) e
redes sociais

As noticias da Escola sao divulgadas de forma explicita na pagina oficial e

redes sociais
Global

Alunos (592 ao 129) _ 64% 14%
16%
Enc.Educ. 8/S [ IESD 57% 18%
enc.tduc. PE  [IESE 53% 15%
59%
0% 25% 50% 75% 100%

W Concordo totalmente Concordo N&do concordo

No que concerne a afirmacdo “as noticias da Escola sdo divulgadas de forma explicita na pagina oficial do
agrupamento (na internet) e redes sociais”, a maioria dos inquiridos referiu concordar (59%) ou concordar

totalmente (25%). Contudo, 16% nao concordou com a afirmacao.

2.35. Comunicagdo entre a Escola e os Encarregados de Educagédo

A comunicacdo entre a Escola e os Encarregados de Educac¢ao é adequada

Global
Enc.tduc. E8/S [EE 54% 9%
Enc.tduc. EPE [N 43% 5%
52%
0% 25% 50% 75% 100%
B Concordo totalmente Concordo N3do concordo

Perante a afirmacdo “a comunicagdo entre a Escola e os Encarregados de Educagdo é adequada”, a maioria
dos pais/EE referiu concordar (52%) ou concordar totalmente (41%). 8% n3o concordou. De notar que, pelos

resultados obtidos, a comunicagdo parece ser mais eficaz ao nivel da educagao pré-escolar.

2.36. Facilidade e eficacia da comunicagdo e informacao
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A comunicagao e informagao é facil e eficaz

Global AO/AT. IEBGTEE 71% 9%
9% Docentes/Técnicos [N 39% 5%
Alunos (52 ao 122) |[NNZETN 63% 13%
S0 Enc.Educ. EB/S NS 58% 9%
Enc.Educ. EPE G 52% 6%

0% 25% 50% 75% 100%

B Concordo totalmente ® Concordo N&o concordo

Relativamente a afirmacdo “a comunicacao e informagao é facil e eficaz”, a maioria dos inquiridos referiu
concordar (57%) ou concordar totalmente (34%). 9% nao concordou. De salientar que é junto dos alunos da
escola sede (do 5.2 a0 12.2ano) e dos assistentes operacionais/técnicos que se registam as menores taxas de
total concordancia (inferiores a 24%) e as maiores taxas de discordancia (13% e 9%, respetivamente) com a

afirmacao.

2.37. Circuitos de comunicagdo do Agrupamento

Os circuitos de comunicagdao no Agrupamento sao eficazes

5%

= Concordo totalmente
Concordo

N&o concordo
47%

No que concerne a afirmagdo “os circuitos de comunicagdao no Agrupamento sao eficazes”, a maioria dos
docentes e técnicos superiores referiu concordar totalmente (48%) ou concordar (34%). Apenas 5% ndo

concordou.

2.38. Clareza e adequacgdo dos critérios de distribuicdo de servigo
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Os critérios de distribuicdo de servigo sdo claros e adequados

Global _4%
6% ao/AT. [IEEER 69% 10%
Docentes/Técnicos _ 49% 5%5%
54%
0% 25% 50% 75% 100%
W Concordo totalmente Concordo N&do concordo Ndo sei

Relativamente a afirmacdo “os critérios de distribuicao de servigo sdo claros e adequados”, a maioria dos
inquiridos referiu concordar (54%) ou concordar totalmente (35%). 6% ndo concordou com a afirmagdo e 4%

referiu que ndo tinha conhecimento.

2.39. Estratégia de comunicagdo do Agrupamento para todos os publicos-alvo com quem
trabalha

A estratégia de comunicac¢dao do Agrupamento é eficaz para todos os
publicos-alvo com quem trabalha

5%

= Concordo totalmente
Concordo
N&o concordo

53%

Ja no que diz respeito a afirmacdo “a estratégiade comunicagdo do Agrupamento é eficaz para todos os
publicos-alvo com quem trabalha”, a maioria dos docentes e técnicos superiores referiu concordar (53%) ou

concordar totalmente (42%). Apenas 5% ndo concordou.

2.40. Informagdo sobre as regras de comportamento e as medidas disciplinares que podem
ser aplicadas quando estas regras ndo sao cumpridas
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Fui informado/a sobre as regras de comportamento e as medidas
disciplinares que podem seraplicadas quando estas regras nao sao
cumpridas

Global
- Aunos (32 <) - S
0% 25% 50% 75% 100%
W Concordo totalmente Concordo N3o concordo

Por sua vez, na afirmacio “fuiinformado/asobre as regras de comportamento e as medidas disciplinares
que podem ser aplicadas quando estas regras nao sao cumpridas”, a maioria dos alunos referiu concordar
(49%) ou concordar totalmente (47%). Apenas 5% ndo concordou. De notar que a maioria dos alunosdo 3.2 e

4.2 ano concorda totalmente, mas a maioria dos alunos da escola sede (i.e., do 5.2 a0 12.2 ano) concorda.

2.41. Conhecimento das regras de funcionamento da Escola

Conhego bem as regras de funcionamento da Escola

Alunos (52 20 12°) - |GS a4% 3%
Alunos (32 e4°) - | CETO 43% 1%

Global

E enc.educ. e8/s  [IESD 63% 7%
enceduc. et TS 52% 4%
0% 25% 50% 75% 100%
B Concordo totalmente Concordo N&o concordo

Perante a afirmacdo “conhe¢o bem as regras de funcionamento da Escola”, a maioria dos inquiridos referiu
concordar totalmente (53%) ou concordar (42%). Apenas 5% ndo concordou. De salientar que a maioria dos
alunos concorda totalmente com a afirmacgdo e, por sua vez, os pais/EE concordam. A maior taxa de

discordancia cabe aos pais/EE dos alunos dos ensinos basico e secundario (i.e., do 1.2a0 12.2 ano).

2.42. As normas de disciplina e de funcionamento d os Jardins de Infancia fomentam um
bom clima escolar
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As normas de disciplina e de funcionamento da Escola fomentam
um bom clima escolar

6%
= Concordo totalmente

509 Concordo

N&o concordo

Ainda no que respeita as normas e regras diz respeito, a maioria dos pais/EE das criancgas da educagdo pré-
escolar referiu concordar (52%) e concordartotalmente (42%) com a afirmacdo “As normas de disciplinae de

funcionamento da Escola fomentam um bom clima escolar”. Apenas 6% ndo concordou com a afirmacao.

2.43. Qualidade do ensino

Os professores da Escola ensinambem
Global

Alunos (52 a0 12°)  [INIER 59% 10%
Alunos (30 e 4°) | s0%

51%
0% 25% 50% 75% 100%

B Concordo totalmente Concordo N&o concordo

Perante a afirmagdo “os professores da Escola ensinam bem”, a maioria dos alunos referiu concordar (51%)
ou concordar totalmente (42%). Apenas 7% nao concordou. De salientar que a maioria dos alunos do 3.2e 4.2
ano (70%) concorda totalmente com a afirmacdo, mas a maioria (59%) dos alunos da escola sede (i.e., do 5.2

ao 12.2 ano) concorda. A maior taxa de discordancia cabe aos alunos do 5.2a0 12.2 ano.

2.44, Adequacao dos servigos educativos as necessidades das criangas da educagao pré-
escolar

Os servigos educativos sdo adequados as necessidades do(s) meu(s)
educando(s)

= Concordo totalmente
Concordo

N&o concordo
52%
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No que diz respeito a afirmacdo “os servigos educativos sao adequados as necessidades do(s) meu(s)
educando(s)”, a maioria dos pais/EE das criancas da educagdo pré-escolar referiu concordar (52%) ou

concordar totalmente (42%). Apenas 6% ndo concordou.

2.45. A oferta educativa é adequada as necessidades dos alunos dos ensinos basico e
secundario

A oferta educativa é adequada as necessidades do meu educando

12%
= Concordo totalmente
Concordo
N&o concordo

55%

Quanto a afirmacdo “a oferta educativa é adequada as necessidades do(s) meu(s) educando(s)”, a maioria
dos pais/EE dos alunos dos ensinos bdasico e secundario concordou (55%) ou concordou totalmente (33%).

Contudo, 12% nao concordou com a afirmacao.

2.46. Os docentes da Escola esclarecem as duvidas colocadas pelos alunos

Os professores/educadores esclarecem as duvidas colocadas

Global

6% Alunos (52 ao 129) _ 59% 7%
Aunos (3¢ ¢ o<) | S,

oo enc.educ. e3/s [N 56% 0%

(]
Enc.Educ. EPE  [RCE 41% 1%
0% 25% 50% 75% 100%
B Concordo totalmente Concordo N3o concordo

Perante a afirmacdo “os educadores/professores esclarecem as duvidas colocadas pelos alunos”, a

maioria dos inquiridos referiu concordar (52%) ou concordar totalmente (41%). Apenas 6% nao concordou. De
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salientar que a maioria dos alunos do 3.2 e 4.2 ano (66%) e dos pais/EE das criangas da educagdo pré-escolar
(58%) concorda totalmente com a afirmacdo. As maiores taxas de discordancia verificam-se nos pais/EE dos

alunos dos ensinos basico e secundario e nos alunos do 5.2a0 12.2 ano.

2.47.Distribui¢do dos recursos humanos de acordo com as necessidades dos alunos

Os recursos humanos sao distribuidos de acordo com as necessidades dos

Global alunos
2 Ao0./AT. R 69% 10%1%
0
Docentes/Técnicos _ 50% 6% 11%
55%

0% 25% 50% 75% 100%

M Concordo totalmente = Concordo N&o concordo N3ao sei

Relativamente a afirmagdo “Os recursos humanos sao distribuidos de acordo com as necessidades dos
alunos”, a maioria dos inquiridos referiu concordar (55%) ou concordar totalmente (30%). Contudo, 7% nao

concordou com a afirmacgdo e 8% apontou nao ter conhecimento sobre a matéria.

2.48. Apoios oferecidos na escola para ultrapassar as minhas dificuldades

Na Escola, existem os apoios necessarios para ultrapassar fragilidades

Alunos (52 20 12¢) [ IS 45% 7% 20%
Alunos (32 e4°) IS 32% 5% 38%
Enc.Educ. E8/S [ IEEN 45% 14%  10%
Enc.educ. erE [ 44% 5% 9%

Global

17%
10%

43%

0% 25% 50% 75% 100%
B Concordo totalmente ® Concordo  Nao concordo ™ N3o sei

No que concerne as afirmagdes “na Escola, tenho os apoios de que necessito para ultrapassar as minhas
dificuldades” e “o(s) meu(s) educando(s) tem/tém todos os apoios de que necessita(m) na Escola para
ultrapassar as dificuldades”, a maioria dos inquiridos referiu concordar (43%) ou concordar totalmente (30%).

Contudo, 10% nao concordou com a afirmacgdo e 17% referiu ndo ter conhecimento sobre a matéria. De
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salientar as taxas elevadas de respostas “ndo sei” no caso dos alunos, com evidéncia nos alunos dos 3.2e 4.2

ano.

2.49. Informagdo sobre as aprendizagens realizadas pelos alunos e sua evolugdo

Sou informado sobre a evolugido nas aprendizagens/ aprendizagens

Global realizadas
Alunos (52 a0 12¢) [ IIEE 57% 11%
11%
Alunos (3¢ < 4°) - S asss o
49% Enc.Educ. 8/ | EEEGSEO 47% 15%
Enc.Educ. EPE  [CO 36% 5%
0% 25% 50% 75% 100%
B Concordo totalmente Concordo N3o concordo

Quanto as afirmacdes “sou informado/a sobre a minha evolu¢do nas aprendizagens” ou “o(s)
educador(es)/professores informa(m)-me acerca das aprendizagens realizadas pelo(s) meu(s) educando(s)”,
a maioria dos inquiridos referiu concordar (49%) ou concordar totalmente (40%). Contudo, 11% ndo concordou
com a afirmacdo. De salientar que a maioria (59%) dos pais/EE de criancas da educacdo pré-escolar concorda

totalmente com a afirmacao.

2.50. Incentivo a melhoria do desempenho escolar

Sou/E incentivado a melhoraro desempenho escolar
Alunos (52 ao 129) _ 55% 6%
Alunos (32 e 42) |G 38%
enc.Educ. E8/s [ 50% 7%
enc.Educ. EPE [ 47% 2%

0% 25% 50% 75% 100%

B Concordo totalmente Concordo N&o concordo

Global

50%

Perante as afirmacdes “sou incentivado/a a melhorar o meu desempenho escolar” ou “o(s) meu(s)

educando(s) é/sao incentivado(s) a melhorar os seus resultados escolares”, a maioria dos inquiridos referiu
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concordar (50%) ou concordar totalmente (45%).Apenas 5% ndo concordou com a afirmagdo. De salientar que

a maioria (62%) dos alunos do 3.2 e 4.2 ano concorda totalmente com a afirmacdo.

2.51. Orientagdes para o estudo/trabalho

Os professores ddo-me orienta¢des de como devo estudar/trabalhar

Global

Alunos (52 ao 129) _ 59% 10%

0% 25% 50% 75% 100%

54%

B Concordo totalmente Concordo N&o concordo

Relativamente a afirmacdo “os professores ddo-me Orienta¢des para o estudo/trabalho”, a maioria dos
alunos referiu concordar (54%) ou concordar totalmente (38%). 8% ndo concordou com a afirmacgdo. De

salientar que a maioria (56%) dos alunos do 3.2 e 4.2 ano concorda totalmente com a afirmacao.

2.52. Incentivo e apoio na ultrapassagem de dificuldades

... /sdo incentivado(s) e apoiado(s) a ultrapassar as suas dificuldades

Global
Enc.duc. e8/S [N 52% 7%
50%
0% 25% 50% 75% 100%
B Concordo totalmente Concordo N&do concordo

Relativamente a afirmacdo “o(s) meu(s) educando(s) é/sdo incentivado(s) e apoiado(s) a ultrapassar as
suas dificuldades”, a maioria dos pais/EE referiu concordar (50%) ou concordar totalmente (44%). 6% ndo

concordou com a afirmacao.

2.53. Incentivo ao apoio nas aprendizagens dos alunos
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Sou incentivado/aa apoiar as aprendizagens do(s) meu(s) educando(s)

Global
- enceavc. /s [T so% a5
47%
0% 25% 50% 75% 100%
B Concordo totalmente Concordo N&o concordo

Quanto a afirmacdo “sou incentivado/a a apoiar as aprendizagens do(s) meu(s) educando(s)”, a maioria
dos pais/EE referiu concordar (47%) ou concordar totalmente (46%). 7% ndo concordou com a afirmagdo. De
salientar a concordancia total da maioria (59%) dos pais/EE das criangas da educagdo pré-escolar e a

discordancia de 8% dos pais/EE dos alunos dos ensinos basico e secundario.

2.54.Souincentivado/a a acompanhar o percurso escolar do(s) meu(s) educando(s)

Sou incentivado/aa acompanhar o percurso escolar do(s) meu(s)

educando(s)
Global
8% enc.educ. e/ [ 48% 9%
46%
0% 25% 50% 75% 100%
M Concordo totalmente Concordo Ndo concordo

No que concerne a afirmacdo “sou incentivado/a a acompanhar o percurso escolar do(s) meu(s)
educando(s)”, a maioria dos pais/EE referiu concordar totalmente (46%) ou concordar (46%). 8% n3o
concordou com a afirmacdo. De salientar a concordéancia total com a afirmacdo da maioria (59%) dos pais/EE
das criancas da educacgdo pré-escolar e a discordancia de 9% dos pais/EE dos alunos dos ensinos basico e

secundario.

2.55. Conhecimento dos critérios de avaliagdao

e
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Conhe¢o a forma como os professores fazem a minha avaliagao

Global
0% 25% 50% 75% 100%
B Concordo totalmente Concordo N&o concordo

Perante as afirmac¢des “conheco a forma como os professores fazema minha avaliagdo” ou “conheco os
critérios da minha avaliagdo”, a maioria dos alunos referiu concordar (51%) ou concordar totalmente (45%).

Apenas 4% nao concordou com a afirmacdo. De salientar a discordancia de 7% pelos alunos do 3.2 e 4.2 ano.

2.56. Esclarecimentos sobre a avalia¢do das aprendizagens

Sou esclarecido/asobre a avaliacdo das aprendizagens do(s) meu(s)

educando(s)
Global
o enc.educ. £8/5 [ 47% 9%
44%
0% 25% 50% 75% 100%
B Concordo totalmente Concordo N&do concordo

Relativamente a afirmacdo “sou esclarecido/a sobre a avaliagdo das aprendizagens do(s) meu(s)
educando(s)”, amaioria dos alunos referiu concordar totalmente (47%) ou concordar (44%). 8% nao concordou
com a afirmac8o. De salientar a total concordancia da maioria (60%) dos pais/EE das criancas da educacio pré-

escolar e a discordancia de 9% pelos pais/EE dos alunos do 1.2 a0 12.2ano.

2.57. Inclusdo de todos os alunos/criangcas da comunidade educativa

UNIVERSIDADE
o4 CATOLICA SAME
B PORTUGUESA  Emsmimmnens

PORTUGAL ¥ ‘airegas-geral - /
g PESans g 030 - e FORTOGUEsA | oo (SEE5E ta

Os Fundos Europeus mais préximos de si



45

ESCOLAS DE

PEDROUCOS

A Escola é inclusiva para todos os alunos/criangas da comunidade
educativa

= Concordo totalmente
Concordo

N3o concordo

2 s

No que concerne a afirmacdo “a Escola é inclusiva para todos os alunos/crian¢as da comunidade
educativa”, a maioria dos docentes e técnicos superiores referiu concordar totalmente (62%) ou concordar

(34%). Apenas 4% ndo concordou com a afirmagao.

2.58. Envolvimento dos pais/encarregados de educacdo na inclusdo dos alunos

Sou envolvido/ano desenvolvimento de estratégias para a inclusdo do(s)

d d
Global meu(s) educando(s)

enc.educ. e8/s [N 48% 19%

0% 25% 50% 75% 100%

17%

46%

B Concordo totalmente Concordo N&o concordo

Perante a afirmagdo “sou envolvido/a no desenvolvimento de estratégias para a inclusdo do(s) meu(s)
educando(s)”, a maioria dos pais/EE referiu concordar (46%) ou concordar totalmente (37%). Contudo, 17%
ndo concordou com a afirmacdo, sendo a taxa de discordancia mais expressiva junto dos pais/EE dos alunos

dos ensinos basico e secundario.

2.59. Sinto-me integrado/a na Escola
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Sinto-me integrado na Escola

9%

= Concordo totalmente
Concordo

N3o concordo

51%

Relativamente a afirmacdo “sinto-me integrado na Escola”, a maioria dos alunos referiu concordar (51%)

ou concordar totalmente (40%). 9% ndo concordou com a afirmagéo.

2.60. Atividades promotoras da curiosidade e de autonomia

As atividades realizadas promovem o desenvolvimento da curiosidade e
autonomia do(s) meu(s) educando(s)

Global
enc.couc. e/s RN 0% 5%
54%
0% 25% 50% 75% 100%
B Concordo totalmente Concordo N&o concordo

No que concerne a afirmacdo “as atividades realizadas promovem o desenvolvimento da curiosidade e
autonomiado(s) meu(s) educando(s)”, a maioria dos pais/EE referiu concordar (54%) ou concordar totalmente
(41%).5% ndo concordou com a afirmacdo. De salientar a total concordancia da maioria (63%) dos pais/EE das

criangas da educagao pré-escolar.

2.61. Contributos das visitas de estudo para a aprendizagem
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As visitas de estudo ajudam a aprender mais e melhor

Global

Alunos (52 ao 122) _ 43% 7%
Alunos (32 e 49) _ 37% 3%
Enc.Educ. EB/S _ 49% 6%
enceduc. erE [ 36% 1%

0% 25% 50% 75% 100%

44%

B Concordo totalmente Concordo N&o concordo

Perante a afirmacdo “as visitas de estudo ajudam a aprender mais e melhor”, a maioria dos inquiridos
referiu concordar (44%) ou concordar totalmente (50%). Porsua vez, 6% ndo concordou com a afirmacdo. De
notar, a total concordancia da maioria pais/EE das criancas da educagdo pré-escolar (63%) bem como dos

alunos do 3.2e4.2ano (60%).

2.62. Utilizacdo dos media (computador, quadro interativo, etc.) em sala de aula

Os mediasdo utilizados com frequéncia, na sala de aula, por professorese

alunos
Global
0% 25% 50% 75% 100%
B Concordo totalmente Concordo Ndo concordo

Quanto a afirmagdo “os media (computador, quadro interativo, etc.) sdo utilizados com frequéncianasala
de aula”, a maioria dos alunos referiu concordar totalmente (50%) ou concordar (43%). Contudo, 8% ndo
concordou com a afirmacdo. De salientar a total concordancia da maioria (55%) dosalunosdo 3.2e 4.2ano e

a taxa de 9% relativa a discordancia dos alunos do 5.2 a0 12.2 ano.
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2.63. Trabalho colaborativo/de grupo em sala de aula
Na sala de aula, é promovido o trabalho colaborativo/de grupo
Global

7%

Alunos (52 ao 12) _ 63% 8%

0% 25% 50% 75% 100%

59%

B Concordo totalmente Concordo Ndo concordo

No que concerne a afirmagdo “na sala de aula, é promovido o trabalho colaborativo/de grupo”, a maioria
dos alunos referiu concordar (59%) ou concordar totalmente (34%). Contudo, 7% ndo concordou com a

afirmacao.

2.64. Contributo das experiéncias e dos trabalhos praticos para a aprendizagem

Aprendo com as experiéncias e os trabalhos praticos que fago nas aulas

Global
Alunos (52 ao 12) _ 62% 4%
57%
0% 25% 50% 75% 100%
B Concordo totalmente Concordo NZo concordo

Relativamente a afirmacdo “aprendo com as experiéncias e os trabalhos praticos que fago nas aulas”, a
maioria dos alunos referiu concordar (57%) ou concordar totalmente (41%). Apenas 3% ndo concordou coma

afirmacdo. De salientar a total concordancia da maioria (54%) dos alunos do 3.2e 4.2ano.

2.65. Utilizagdo da biblioteca escolar para estudar e aprofundar conhecimentos

PORTUGAL -
B 9 2030 [l O R

Os Fundos Europeus mais préximos de si

7R UNIVERSIDADE """
| CATOLICA SAME
B PORTUGUESA  Treemmemmmeess

‘airagao-gerst
toucacho | seducacio

/’/'-:‘:"'




49

ESCOLAS DE
PEDROUCOS

Os alunos recorrem a biblioteca escolar

Global
Alunos (52 ao 12) - 45% 43%
13%
Alunos (32 e 4¢9) _ 45% 11%  17%
18%
Enc.Educ. EB/S _ 49% 4% 16%
45%

Enc.Educ. EPE _ 29% 2% 37%

0% 25% 50% 75% 100%

B Concordo totalmente ® Concordo ™ N&o concordo = Ndo sei

Perante as afirmac¢des “costumo ir a biblioteca escolar”, “recorro a biblioteca escolar para estudar e
aprofundar conhecimentos” ou “o(s) meu(s) educando(s) recorre(m) a biblioteca escolar”, a maioria dos
inquiridos referiu concordar (45%) ou concordar totalmente (24%). Contudo, 18% ndo concordou com a
afirmacdo e 13% afirma ndo ter conhecimento na matéria. De salientar as elevadas taxas de “ndo sei” dos

pais/EE (37% e 16%) assim como a elevada taxa de discordanciados alunos da escola sede, do 5.2a0 12.2ano.

2.66. Utilizacdo de praticas inovadoras

Os professores/educadores da Escola utilizam praticas inovadoras

Global

Alunos (52 ao 1292) _ 59% 19%
alunos (32 e 42)  [IGNIES 50% 11%

enc.tduc. 8/5 [ 43% 10%  18%
enc.tduc. € [T 36% 2% 13%

0% 25% 50% 75% 100%

9%
12%

49%

B Concordo totalmente ™ Concordo ™ N&o concordo ™ Ndo sei

Relativamente a afirmacdo “os professores/educadores da Escola utilizam praticas inovadoras”, a maioria
dos inquiridos referiu concordar (49%) ou concordar totalmente (30%). Contudo, 12% ndo concordou com a
afirmacdo e 9% afirma n&o ter conhecimento da matéria. De salientar que metade dos pais/EE das criangas da
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educacdo pré-escolar manifestaram total concordancia com esta afirmacdo; que ha uma percentagem
consideravel de pais/EE que manifestou ndo ter conhecimento da matéria (18% e 13%); e que 19% dos alunos

da escola sede (i.e., do 5.2a0 12.2 ano) manifestou discordar com a afirmacdo.

2.67. Promogdo da realizagdo de formagdo adequada as necessidades

A escola promove a realizagao de formac¢ao adequada as necessidades

Global
8% A0./AT. |55 73% 17%
Docentes/Técnicos _ 54% 5%
59%
0% 25% 50% 75% 100%
W Concordo totalmente Concordo N&o concordo

Quanto a afirmacdo “a escola promove a realizagdo de formagdo adequada as necessidades”, a maioria
dos inquiridos referiu concordar (59%) ou concordar totalmente (33%). Todavia, 8% ndo concordou com a

afirmacdo. De salientar que 17% dos assistentes operacionais/técnicos ndo concordaram com a afirmacso.

2.68. Contributos do trabalho nos Grupos Disciplinares/ Departamentos Curriculares

0 trabalho de planifica¢do/ organizagio realizado no meu grupo

disciplinar/ departamento ajuda a minha pratica letiva
2%

= Concordo totalmente
Concordo

N&o concordo

Perante a afirmagdo “o trabalho de planificagdo/ organizacdo realizado no meu grupo disciplinar/
departamento ajuda a minha pratica letiva”, a maioria dos docentes e técnicos superiores referiu concordar

totalmente (62%) ou concordar (36%). Apenas 2% nao concordou com a afirmacdo.
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2.69. Contributos do trabalho de pares em coadjuvacdo

O trabalho de pares em coadjuvagdo contribui para a melhoriada pratica
2% letiva

= Concordo totalmente
Concordo
Ndo concordo

Relativamente a afirmacdo “o trabalho de pares em coadjuvagdo contribui para a melhoria da pratica
letiva”, a maioria dos docentes e técnicos superiores referiu concordar totalmente (65%) ou concordar (33%).

Apenas 2% ndo concordou com a afirmagao.

2.70. Relagdo de respeito entre professores e alunos

Os professores/educadores témuma relacdo de respeito com os alunos

Global

A.O0/AT. I 56%
Docentes/Técnicos [N 26%
Alunos (52 ao 122) |[INNENEGNEEZN 54% 8%
44%
Alunos (32 e42) NG 36% 1%
Enc.Educ. EB/S [INNNEZN 50% 7%
Enc.Educ. EPE | g
0% 25% 50% 75% 100%

B Concordo totalmente ™ Concordo Ndo concordo

Quanto a afirmacdo “os professores tém umarelagao de respeito com os alunos”, a maioria dos inquiridos
referiu concordar totalmente (51%) ou concordar (44%). Apenas 5% ndo concordou com a afirmagdo. De
salientar que a maioria dos docentes e técnicos superiores e dos pais/EE das criancas da educagdo pré-escolar

concordou totalmente (com 74%, cada) com esta afirmagdo assim como os alunos dos 3.2e 4.2ano, com 63%.
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Os alunos tratam o professor/educador com respeito

Global INV/NA 74% 14%
10% Docentes/Técnicos [N 68% 6%
Alunos (52 ao 12°) |INZIANN 63% 16%
Alunos (32 e4°) |GG 54% 4%
58%
Enc.Educ. EB/S INEE 57% 11%
Enc.Educ. EPE  NCE 32% 0%
0% 25% 50% 75% 100%

M Concordo totalmente ® Concordo N&o concordo

Por sua vez, perante a afirmacdo “os alunos tratam os professores com respeito”, a maioria dos inquiridos
referiu concordar (58%) ou concordar totalmente (32%). 10% nédo concordou com a afirmagdo. De notarque a
maioria dos pais/EE das criancas da educagdo pré-escolar concordam totalmente (68%). De salientar que 16%

dos alunos do 5.2a0 12.2 ano nao concordou com a afirmacao.

2.71. Relagdo de respeito entre assistentes operacionais/técnicos e alunos

Os assistentes operacionais/técnicos tratam os alunos com respeito

Global A.0./AT. IS 44% 1%
Docentes/Técnicos [NNNENEGEGEGNEE 46% 1%
Alunos (52 ao 122) [NNNEEN 56% 11%
52% Alunos (32 e4?) NG 51% 3%
Enc.Educ. EB/S IR 59% 6%

Enc.Educ. EPE | e e

0% 25% 50% 75% 100%

B Concordo totalmente ™ Concordo Ndo concordo

Relativamente a afirmacdo “os assistentes operacionais/técnicos tratam os alunos com respeito”, a
maioria dos inquiridos referiu concordar (52%) ou concordar totalmente (42%). 6% ndo concordou com a
afirmacdo. De salientar que a maioria dos pais/EE das criancas da educagdo pré-escolar (71%), a maioria dos
assistentes operacionais/técnicos (54%) e a maioria dos docentes/técnicos superiores (54%) concordou

totalmente com esta afirmag¢do. De notar que 11% dos alunos da escola sede referiu discordar da afirmacao.
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Os alunos tratam os assistentes operacionais/técnicos comrespeito

Global

A.0./AT. AN 67% 16%
10% Docentes/Técnicos |G 71% 13%
Alunos (52 ao 129) |2 67% 12%
Alunos (32 e4?) NG 54% 5%
62%
Enc.Educ. EB/S S 65% 11%

Enc.Educ. EPE [N 36% v

0% 25% 50% 75% 100%

W Concordo totalmente Concordo N3o concordo

Por suavez, perantea afirmacdo “os alunos tratam os/as assistentes operacionais/técnicos com respeito”,
a maioria dos inquiridos referiu concordar (62%) ou concordar totalmente (28%). Contudo, 10% nao concordou
com a afirmac&o. De notar que a maioria (63%) dos pais/EE das crianc¢as da educagdo pré-escolar manifestou
total concordancia com a afirmacdo; bem como as elevadas taxas de ndo concordancia de quase todos os

grupos de inquiridos, com exce¢do dos pais/EE das criancas da educagdo pré-escolar e alunosdo 3.2e 4.2 ano.

2.72. Relagdo de cordialidade e respeito entre profissionais da educacao

Os professores e técnicos superiores tratam os seus pares com cordialidade

e respeito
Global

A.O./A.T. _ 64% 9%

0% 25% 50% 75% 100%

42%

M Concordo totalmente Concordo N&do concordo

No que concerne a afirmagdo “os professores e técnicos superiores tratam os seus pares com cordialidade
e respeito”, amaioria dos inquiridos referiu concordar totalmente (56%) ou concordar (42%). Apenas 3% nao
concordou com a afirmacdo. De salientar que a maioria (66%) dos docentes e técnicos superiores concordou

totalmente com a afirmagdo, mas a maioria (64%) dos assistentes operacionais e assistentes técnicos
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concordou (ndo totalmente); por sua vez, 9% dos assistentes operacionais e assistentes técnicos discordou

com a afirmacao.

2.73. Relagdo de cordialidade e respeito entre docentes/técnicos superiores e pais/
encarregados de educagdo

Os pais/ encarregados de educagdo tratam os docentes e técnicos
superiores com cordialidade e respeito

6%

m Concordo totalmente
Concordo
N3do concordo

75%

Relativamente a afirmacdo “os pais/ encarregados de educagio tratam os docentes e técnicos superiores
com cordialidade e respeito”, a maioria dos docentes e técnicos superiores referiu concordar (75%) ou

concordar totalmente (19%). 6% ndo concordou com a afirmacao.

2.74. O respeito na escola

Na Escola, sinto que sou tratado/a com respeito

ro/aT. R 61% 4%
Docentes/Técnicos _ 32%
Alunos (52 a0 122) [ IESEN 63% 12%

Alunos (32 e 49) _ 46% 5%

0% 25% 50% 75% 100%
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52%

B Concordo totalmente ™ Concordo ™ N&o concordo

Perante a afirmagdo “na Escola, sinto que sou tratado/a com respeito”, a maioria dos inquiridos referiu

concordar (52%) ou concordar totalmente (41%). 7% ndo concordou com a afirmagdo. De salientar que a

PORTUGAL ] ‘Girsgso-geral -
Gomson g95030 == OB | — G5t

Os Fundos Europeus mais proximos de si

SAME




55

ESCOLAS DE

PEDROUCOS

maioria (68%) dos docentes e técnicos superiores concordou totalmente com esta afirmagdo; e 12% dos alunos

da escola sede (i.e., do 5.2.a0 12.2 ano) referiu ndo concordar com a afirmacao.

2.75. Respeito pelas diferengas entre uns e outros

Na Escola, os alunos respeitam as diferengas entre uns e outros.

Global

Alunos (52 ao 129) - 57% 28%

54% 0% 25% 50% 75% 100%

23%

W Concordo totalmente Concordo N&do concordo

Relativamente a afirmacdo “na Escola, os alunos respeitam as diferengas entre uns e outros”, a maioria
dos pais/EE referiu concordar (54%) ou concordar totalmente (23%). Contudo, registou-se uma elevada taxa

de discordancia (23%) com a afirmacao.

2.76. Amizades na Escola

Tenho amigos na Escola

Global

4%

0% 25% 50% 75% 100%

36%

B Concordo totalmente Concordo N&o concordo

Quanto a afirmagdo “tenho amigos/as na Escola”, a maioria dos alunos referiu concordar totalmente (60%)

ou concordar (36%). Apenas 4% referiu ndo concordar com a afirmacao.

2.77. Gosto pela frequéncia do Agrupamento
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Gosto pela frequénciadestaEscola

Global

Alunos (52 ao 129) _ 51% 14%

Alunos (32 e49) [N 0 5%
enc.educ. e8/s [ 47% 5%
enc.educ. tPE [ 0 o

0% 25% 50% 75% 100%
B Concordo totalmente = Concordo Ndo concordo

44%

Relativamente as afirmacGes “gosto de estudar nesta Escola” ou “gosto que o(s) meu(s) educando(s)
frequente(m) esta escola”, a maioria dos inquiridos referiu concordar totalmente (48%) ou concordar (44%).
8% nao concordaram com a afirmacdo. De salientar que, ao nivel dos alunos da escola sede (i.e.,do5.2a012.2

ano), a maioria concordou (51%), ainda que ndo totalmente, com a afirmagdo e 14% nao concordou.

2.78. Gosto de trabalhar no Agrupamento

Gosto de trabalhar neste Agrupamento

Global

0% 25% 50% 75% 100%

B Concordo totalmente Concordo N&o concordo

Quanto a afirmac¢do “gosto de trabalhar nesta Escola”, a maioria dos inquiridos referiu concordar

totalmente (72%) ou concordar (27%). Apenas 1% nao concordaram com a afirmagao.

2.79. Participagdo em projetos, clubes e/ou atividades da Escola
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Os alunos participam em projetos, clubes e/ou atividades da Escola

Global
Alunos (52 ao 129) _ 53% 26%
20%
enc.tduc. e8/s [ IS 52% 20%
51%
enc.educ. tPE [ 50% 17%
0% 25% 50% 75% 100%
W Concordo totalmente Concordo N&o concordo

Quanto a afirmacdo “participo (ou os meus educandos participam) em projetos, clubes e/ou atividades
da Escola”, a maioria dos inquiridos referiu concordar (51%) ou concordar totalmente (29%). Todavia, registou-
se uma elevada taxa de discordancia (20%) com a afirmagdo. De salientar que metade dosalunos do 3.2 e 4.2
ano concordou totalmente com esta afirmacdo; e as maiores taxas de discordancia se verificaram entre os
alunos da escola sede (i.e., do 5.2a0 12.2 ano), os pais/EE dos alunos dos ensinos basico e secundario e os

pais/EE das criangas da educacdo pré-escolar (26%, 20% e 17%, respetivamente).

2.80. Colaboragdo da Escola em projetos e parcerias da comunidade educativa que
contribuem para a melhoria das aprendizagens

A Escola colabora na implementacdo de projetos e parcerias da

comunidade educativa que contribuem para a melhoriadas aprendizagens
Global

enceauc /s [TTEEEIN sa% 1
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Relativamente a afirmac¢do “a Escola colabora na implementagao de projetos e parcerias da comunidade
educativa que contribuem paraa melhoria das aprendizagens”, a maioria dos pais/EE referiu concordar (53%)

ou concordar totalmente (37%). Contudo, 10% referiu ndo concordar com a afirmacdo.
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2.81. Incentivo a participa¢do em ag¢des de solidariedade e cidadania

Na Escola, sou incentivado/a a participar em agdes de solidariedade e

cidadania
Global

9%

Alunos (52 ao 129) _ 60% 11%
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W Concordo totalmente Concordo N&do concordo

No que concerne a afirmacdo “na Escola, sou incentivado/a a participar em ag¢des de solidariedade e
cidadania (A3.D5.Q1.) apenas analise documental”, a maioria dos alunos referiu concordar (55%) ou
concordar totalmente (36%). Contudo, 9% referiu ndo concordar com a afirmagdo. De salientar que a maioria
(52%) dosalunosdo 3.2e 4.2 ano concordou totalmente com esta afirmacdo; e 11% dos alunos da escola sede

(i.e., do 5.2a0 12.2 ano) manifestou ndo concordar com a afirmacao.

2.82. Incentivo a participa¢do em iniciativas/atividades promovidas pela Escola

Sou incentivado/aa participar em iniciativas/atividades promovidas pela

Escola
Global

Alunos (52 ao 129) _ 64% 10%
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8%

59%

M Concordo totalmente Concordo Ndo concordo

Quanto a afirmagdo “sou incentivado/a a participar em iniciativas/atividades promovidas pelaEscola”, a
maioria dos alunos referiu concordar (59%) ou concordar totalmente (33%). Contudo, 8% referiu ndo concordar
com a afirmacdo. De salientar que 10% dos alunos da escola sede (i.e.,do 5.2a0 12.2ano) referiram discordar

com a afirmacdo.

2.83. Incentivo ao envolvimento e participagdo na vida da Escola
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Sou incentivado a envolver-me e a participar na vida Escolar

Global

ao/at. [N 76% 7%
Docentes/Técnicos _ 37% 2%
enc.Educ. e8/5 [ EEEII 55% 17%
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Perante a afirmagdo “sou incentivado a envolver-me e a participar na vida da Escola”, a maioria dos
inquiridos referiu concordar (52%) ou concordar totalmente (37%). Todavia, 11% referiu ndo concordarcom a
afirmagdo. De salientar que a maioria dos docentes e técnicos superiores manifestaram concordancia total
com esta afirmacdo; e que 17% dos pais/EE dos alunos dos ensinos basico e secundario ndo concordaram com

a mesma.

2.84. Incentivo a preserva¢do do meio ambiente

Na Escola, sou incentivado/a a preservar o meio ambiente

Global

Alunos (52 a0 122) |G 60% 7%

0% 25% 50% 75% 100%

53%

B Concordo totalmente Concordo Nao concordo

Relativamente a afirmac&o “na Escola, sou incentivado/a a preservar o meio ambiente”, a maioria dos
alunos referiu concordar (53%) ou concordar totalmente (41%). Apenas 6% referiu ndo concordar com a

afirmacdo. De notar que esta tendéncia geral, verifica-se no grupo dos alunos da escola sede (i.e., do 5.2 ao
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12.2an0), mas entre os alunos do 3.2 e 4.2 ano os valores inverteram-se, registando-se 60% de concordancia

total e 38% de concordancia.

2.85.Reconhecimento do esforgo e valorizagdo do desempenho escolar dos alunos

A Escola reconhece o esforco e valoriza o desempenho escolar dos

alunos
Global
9% Alunos (52 ao 12) _ 62% 11%
57%
0% 25% 50% 75% 100%
B Concordo totalmente Concordo N&o concordo

Quanto a afirmagdo “a Escola reconhece o esforgo e valoriza o desempenho escolardos alunos”, a maioria
dos alunos referiu concordar (57%) ou concordar totalmente (34%). Todavia, 9% referiu ndo concordar com a
afirmacdo. De salientar que a maioria dos alunos do 3.2 e 4.2 ano manifestou total concordancia com a

afirmacdo e apenas 3% destes referiu ndo concordar com a mesma.

2.86. Satisfagdo com os espacos desportivos da Escola

Estou satisfeito/a com os espagos desportivos da Escola

Global

Alunos (52 ao 129) _ 53% 18%
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50%
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No que concerne a afirmacdo “estou satisfeito/a com os espagos desportivos da Escola”, a maioria dos
alunos referiu concordar (50%) ou concordar totalmente (34%). Todavia, 17% referiu ndo concordar com a

afirmacao.
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2.87. Satisfagdo com os espagos da Escola

No geral, estou satisfeito/acom os espacos da Escola

Global
15%
Alunos (52 ao 129) _ 53% 19%
51% 0% 25% 50% 75% 100%

B Concordo totalmente Concordo N3do concordo

Relativamente a afirmacdo “no geral, estou satisfeito/a com os espagos da Escola”, a maioria dos alunos

referiu concordar (51%) ou concordar totalmente (34%). Todavia, 15%referiu ndo concordarcom a afirmagdo.

2.88. Satisfagdo com os servicos da Escola
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Grau de satisfagao com os servigos
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No que concerne ao grau de satisfacdo com os servicos, considerando os dados globais e ndo por grupos
de inquiridos, ha a destacar que a maioria manifestou-se satisfeita ou muito satisfeita com o servico prestado
pela(s) Biblioteca(s) escolar(es), pela Enfermaria, pela Reprografia, pela Papelaria, pelo Bar/Bufete, pela
Cantina, pelos Servigos Administrativos, pelo SASE, pela Rececdo e pela Portaria. E de salientar as taxas de n3o

satisfagdo superiores a 50% relativamente aos servigos Fisioterapia, Terapia ocupacional, Terapia da Fala e GPS.
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Atendendo as formas de recolha e tratamento de dados, a equipa de autoavaliagdo entendeu que seria

oportuno listar os aspetos mais positivos e os aspetos negativos/a melhorar que sobressaem destas

inquiricoes. Definiu que os aspetos mais positivos seriam agueles com taxas de concordancia total iguais ou

superiores a 50% e os aspetos a melhorar seriam os que obtiveram taxas de ndo concordancia iguais e

inferiores a 20%.

Assim, considerados os resultados globais, ha a destacar:

Aspetos mais positivos

Aspetos a melhorar

- Atendimento dos educadores/ professores titulares de
turma/ diretores de turma

- Valorizagdo dos contributos dos profissionais para o
(bom) funcionamento do agrupamento

- As visitas de estudo para aprender mais e melhor

- Utilizagdo frequente dos media (computador, quadro
interativo, etc.) na sala de aula

- Experiéncias e trabalhos praticos nas aulas com
impacto na aprendizagem

- Relagdo de respeito dos professores com os alunos

- Relagdes de cordialidade e de respeito entre os
profissionais do agrupamento (docentes e técnicos
superiores)

- Amizade(s) na Escola

- Profissionais que gostam de trabalhar no Agrupamento

- Condigbes de higiene das instalagbes sanitarias
- Estado de conservagdo da Escola
- Respeito pelas diferencas individuais dos alunos

- Participagdo em projetos, clubes e/ou atividades

Atendendo aos resultados por grupos de inquiridos (independentemente dos resultados globais obtidos),

ha a destacar:

Aspetos mais positivos
(com identificagdo do(s) grupo(s) de inquirido(s) com essa perceg@o)

Aspetos a melhorar
(com identificagdo do(s) grupo(s) deinquirido(s) com essa percegdo)

- Orientagdo da agdo do agrupamento para o
cumprimento das metas e objetivos educacionais
(docentes e técnicos superiores)

- Atendimento da diregdo (docentes e técnicos
superiores)

- Motivacdo dos docentes pela Diregdo (docentes e
técnicos superiores)
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- Conhecimento do Projeto Educativo (alunos do 3.2e 4.2
ano)

- Forma de resolu¢do dos problemas (alunos do 5.2 ao
12.2 ano)

- Ambiente da Escola (alunos do 5.2a0 12.2 ano)
- Limpeza do recinto escolar (alunos do 5.2ao 12.2 ano)

- Limpeza das salas de aula (alunos do 5.2ao 12.2ano)
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- Acessibilidade e disponibilidade dos responsaveis da
Escola (pais/encarregados de educagdo das crianc¢as da
educacgdo pré-escolar)

- Atendimento dos assistentes operacionais e assistentes
técnicos (alunos do 3.2 e 4.2 ano; pais/encarregados de
educacgdo das criangas da educagdo pré-escolar)

- Forma como a Escola esta organizada (docentes e
técnicos superiores)

- Ambiente da Escola (docentes e técnicos superiores;
pais/encarregados de educacéo das criancas da
educagdo pré-escolar)

- Ambiente adequado e propicio a aprendizagem
(pais/encarregados de educagdo das criangas da
educacgdo pré-escolar)

- Normas de disciplina e de funcionamento que
fomentam um bom clima escolar (pais/encarregados de
educagdo das criangas da educagdo pré-escolar)

- Seguranca da Escola (pais/encarregados de educagéo
das criangas da educagdo pré-escolar)

- Limpeza do recinto escolar (assistentes operacionais/

técnicos; pais/encarregados de educagéio das criancas da
educacgdo pré-escolar)

- Limpeza das salas de aula (pais/encarregados de
educagdo das criangas da educagéio pré-escolar)

- Sinalizagdo dos servigos (alunos do 3.2e 4.2ano)

- Divulgacdo de informacdo sobre atividades/
comunicados (docentes e técnicos superiores)

- Comunicacdo entre Escola e pais/encarregados de
educagdo (pais/encarregados de educagdo das criangas
da educagdo pré-escolar)

- Facilidade e eficidcia da comunica¢do/informacdo
(docentes e técnicos superiores)

- Informagdo sobre as regras de comportamento e as
medidas disciplinares que podem ser aplicadas quando
estas regras ndo sao cumpridas (alunos do 3.2e 4.2 ano)

- Conhecimento das regras de funcionamento (alunos do
3.2e 4.2 ano; alunos do 5.2a0 12.2 ano)

- Qualidade do ensino pelos professores (alunos do 3.2 e
4.2 ano)
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- Acessibilidade a pessoas com mobilidade reduzida
(alunos do 3.2 e 4.2 ano; pais/encarregados de educagdo
dos ensinos bdsico e secunddria; docentes e técnicos
superiores; assistentes operacionais e assistentes
técnicos)

- Infraestruturas para o desenvolvimento de atividade
docente/apoio (docentes e técnicos superiores)

- Frequéncia da utilizagdo da biblioteca escolar (alunos
do 5.2a0 12.2 ano)
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- Esclarecimentos das duvidas dos alunos (alunos do 3.2 e
4.2 ano; pais/encarregados de educagdo das criancas da
educacgdo pré-escolar)

- Informagdo sobre as aprendizagens realizadas pelos
alunos e sua evolucdo (pais/encarregados de educacéo
das criangas da educagdo pré-escolar)

- Incentivo a melhoria do desempenho escolar (alunos do
3.2 e4.2 ano; pais/encarregados de educacdo das
criangas da educagdo pré-escolar)

- OrientagBes dos professores para o estudo/trabalho a
realizar pelos alunos (alunos do 3.2 e 4.2 ano)

- Incentivo e apoio aos alunos para ultrapassar as suas
dificuldades (pais/encarregados de educagdo das
criangas da educagdo pré-escolar)

- Incentivo dos pais/encarregados de educagdo a apoiar
as aprendizagens dos seus educandos (pais/
encarregados de educagdo das criangas da educagéo pré-
escolar)

- Incentivo dos pais/encarregados de educagdo a
acompanhar o percurso escolar dos seus educandos
(pais/ encarregados de educacgéo das criangas da
educacgdo pré-escolar)

- Esclarecimento sobre a avaliagdo das aprendizagens dos
seus educandos (pais/ encarregados de educagdo das
criangas da educagéo pré-escolar)

- Inclusdo de todos os alunos/criangas da comunidade
educativa (docentes e técnicos superiores)

- Envolvimento dos pais/encarregados de educagdo no
desenvolvimento de estratégias para ainclusdo dos seus
educandos (pais/ encarregados de educagdo das criangas
da educagdo pré-escolar)

- Realizagdo de atividades que promovem o
desenvolvimento da curiosidade e autonomia (pais/
encarregados de educagdo das criangas da educagéo pre-
escolar)

- Utilizagdo de praticas inovadoras pelos
professores/educadores (pais/ encarregados de
educagdo das criangas da educagdo pré-escolar)

- Trabalho de planificacdo/ organizacdo dos grupos
disciplinares/ departamentos ajuda a pratica letiva
(docentes e técnicos superiores)
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- Contributo do trabalho de pares em coadjuvagdo para a
melhoria da pratica letiva (docentes e técnicos
superiores)

- Relagdo de respeito dos alunos com os professores

(pais/ encarregados de educacgdo das criangas da
educacgdo pré-escolar)

- Relagdo de respeito dos assistentes operacionais/
técnicos com os alunos (pais/ encarregados de educacéo
das criangas da educagéo pré-escolar; docentes e
técnicos superiores; assistentes operacionais e
assistentes técnicos)

- Relagdo de respeito dos alunos com os assistentes
operacionais/ técnicos (pais/ encarregados de educagdo
das criangas da educagdo pré-escolar)

- Sentimento de tratamento com respeito (docentes e
técnicos superiores)

- Gosto pela frequéncia da Escola (alunos do 3.2¢e 4.2

ano; pais/ encarregados de educacédo das criancas da
educagdo pré-escolar)

- Participagdo em projetos, clubes e/ou atividades da
Escola (alunos do 3.2¢e 4.2 ano)

- Incentivo a participagdo em agdes de solidariedade e
cidadania (alunos do 3.2e 4.2ano)

- Incentivo a preservacdo do meio ambiente (alunos do
3.2e4.2ano)

- Reconhecimento do esforgo e valorizagdo do
desempenho escolar dos alunos (alunos do 3.2 e 4.2 ano)
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